
 

คาํประกาศเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวั 

รายละเอียดนโยบายความเป็นส่วนตวั 

 

บทนาํ 

ประกาศเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ีจดัทาํข้ึนเพื่อช่วยใหคุ้ณเขา้ใจวา่ ZIMMERMANN Wear Pty Ltd และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง (“ZIMMERMANN”, “เรา”, 
“พวกเรา” “ของเรา”) เก็บรวบรวม ใช ้และปกป้องขอ้มูลท่ีคุณใหไ้วก้บัเราอยา่งไรเม่ือคุณเยี่ยมชมเวบ็ไซตข์องเรา (https://www.zimmermann.com/eu) 
(“เวบ็ไซต”์) และใชบ้ริการท่ีเราจดัหาใหใ้นเวบ็ไซตแ์ละร้านคา้ของเรา (เรียกรวมกนัวา่ “บริการ”) ประกาศฉบบัน้ียงัอธิบายทางเลือกท่ีคุณมีเก่ียวกบัวิธีการท่ีเราใชข้อ้มูลของคุณ 
ขอ้มูลส่วนบุคคลใด ๆ จะไดรั้บการประมวลผลตามกฎหมายท่ีบงัคบัใชใ้นปัจจุบนัเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวั และระเบียบขอ้บงัคบัในทอ้งถ่ินนั้น ๆ ท่ีมีผลบงัคบัใชเ้ป็นคร้ังคราว 

 

ขอ้มูลท่ีเราเก็บรวบรวม 

ตามวตัถุประสงคข์องคาํประกาศเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี ขอ้มูลส่วนบุคคล หมายถึง ขอ้มูลท่ีระบุ เก่ียวขอ้ง อธิบาย สามารถเช่ือมโยงหรืออาจเช่ือมโยง ทั้งโดยตรงหรือโดยออ้ม 
กบัผูบ้ริโภคคนใดคนหน่ึงหรือครัวเรือนใดครัวเรือนหน่ึง 

เราเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลในหมวดหมู่และประเภทต่อไปน้ี 

• ขอ้มูลท่ีระบุตวัตนได ้เช่น ช่ือ อีเมล ท่ีอยูท่างไปรษณีย ์ช่ือบญัชี วนัเกิด และหมายเลขโทรศพัทข์องคุณ 

• การจดัจาํแนกขอ้มูลท่ีไดรั้บการคุม้ครอง เช่น เช้ือชาติ สถานะทหารผา่นศึก และสถานะความทุพพลภาพ ตามท่ีกาํหนดไวเ้ม่ือคุณสมคัรงานผา่นเวบ็ไซตข์องเรา 

• ขอ้มูลทางการเงิน เช่น หมายเลขบตัรเครดิตหรือหมายเลขบตัรเดบิตท่ีคุณเคยใชท้าํธุรกรรมกบัเรา ขอ้มูลบญัชีธนาคาร และบนัทึกการทาํธุรกรรม 

• สัดส่วนร่างกายและสไตลท่ี์ช่ืนชอบ 

• งานอดิเรกส่วนตวั 

• ขอ้มูลทางการคา้ เช่น ผลิตภณัฑท่ี์คุณเคยซ้ือ พิจารณา หรือดูในเวบ็ไซตห์รือร้านคา้ของเรา 

• ขอ้มูลเชิงประสาทสัมผสั/ไบโอเมทริกซ์ เช่น ภาพ CCTV ในร้านคา้ของเราจากกลอ้งวงจรปิด 

• การใชง้านในอินเทอร์เน็ต เช่น ขอ้มูลท่ีใชร้ะบุตวัตนของคุณในระบบออนไลน์ ท่ีอยู ่IP ประวติัการเรียกดู ประวติัการคน้หา ประวติัการคลิก 
ขอ้มูลเก่ียวกบัเส้นทางท่ีคุณใชใ้นบริการของเรา และองคป์ระกอบของบริการของเราท่ีคุณใชม้ากท่ีสุด 

• ขอ้มูลเก่ียวกบัอุปกรณ์ท่ีคุณใชเ้ขา้ถึงเวบ็ไซต ์(เช่น รุ่นฮาร์ดแวร์ ประเภทระบบปฏิบติัการ)  

• ขอ้มูลตาํแหน่งท่ีตั้งส่วนบุคคล (รวมถึงขอ้มูลแผนการเดินทาง ขอ้มูลตาํแหน่งท่ีตั้งท่ีแม่นยาํ ละติจูดและลองจิจูด) และ 

• การอนุมานท่ีดึงมาจากหมวดหมู่ท่ีอธิบายไวข้า้งตน้เพื่อสร้างโปรไฟลเ์ก่ียวกบัคุณเพื่อสะทอ้นถึงความชอบและลกัษณะเฉพาะของคุณ 

เราจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัคุณโดยอตัโนมติัเม่ือคุณ: 

• ขอ้มูลบนัทึกเหตุการณ์ เซิร์ฟเวอร์ของเราจะบนัทึกขอ้มูลบางอยา่งท่ีเบราวเ์ซอร์ของคุณส่งมาโดยอตัโนมติั เช่น คาํขอหนา้เวบ็หรือทรัพยากร ท่ีอยู ่IP 
หรือช่ือโดเมนของคอมพิวเตอร์ท่ีคุณใช ้URL อา้งอิง/ทางออก ประเภทเบราวเ์ซอร์และระบบปฏิบติัการของคุณ วนัท่ีและเวลาท่ีส่งคาํขอ และพารามิเตอร์อ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบปฏิบติัการและสภาพแวดลอ้มของคอมพิวเตอร์ของคุณ และเรายงัรวบรวมเกณฑก์ารคน้หาและประวติัการซ้ือสินคา้ของคุณดว้ย 

• ขอ้มูลคุกก้ี เราใชคุ้กก้ีและเคร่ืองมือท่ีคลา้ยกนัเพื่อเปิดใชง้านฟังกช์นัการทาํงานของเวบ็ไซตแ์ละบริการของเรา เพื่อประเมินและปรับปรุงเวบ็ไซตแ์ละบริการของเรา 
และเพื่อส่งมอบเน้ือหาท่ีปรับใหเ้หมาะกบัคุณมากข้ึน โปรดดูท่ีหวัขอ้ “คุกก้ีท่ีเราใชแ้ละและทาํไมถึงใช”้ ท่ีดา้นล่างสาํหรับขอ้มูลเพิ่มเติม 

ขอ้มูลท่ีเราเก็บรวบรวมเก่ียวกบัคุณจากบุคคลท่ีสาม: 



• เราเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณจากโซเชียลมีเดียและเวบ็ไซตแ์ชร์วิดีโอ เช่น Instagram, Facebook, Twitter, Pinterest และ YouTube 
โดยขอ้มูลน้ีรวมถึงอีเมลของคุณ หากคุณสมคัรรับจดหมายข่าวของเรา และช่ือผูใ้ชห้รือแฮนเดิลของคุณ หากคุณติดตามบญัชีโซเชียลมีเดียของ ZIMMERMANN 

• เราอาจใชข้อ้มูลตาํแหน่งทางภูมิศาสตร์ท่ีเก็บรวบรวมเอาไวเ้ม่ือคุณใชบ้ริการ Google Maps ในเวบ็ไซตข์องเราเพื่อคน้หาร้านคา้ของเราท่ีใกลท่ี้สุด 

• นอกจากน้ี เรายงัใชเ้คร่ืองมือรายงานโซเชียลมีเดีย ซ่ึงมอบขอ้มูลช่ือผูใ้ชแ้ละแฮนเดิลของผูติ้ดตามโซเชียลมีเดียให้กบัเรา เราอาจไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัคุณ 
อนัเป็นผลมาจากการยนืยนัตวัตนหรือการพิสูจน์ตวัตน (เช่น ทางร้านอาจขอใหคุ้ณยนืยนัตวัตนเม่ือเขา้รับสินคา้ท่ีซ้ือจากร้านคา้) 

 

วิธีท่ีเราใชข้อ้มูลของคุณ 

เราเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณในเซิร์ฟเวอร์ AWS ในออสเตรเลีย เม่ือคุณ: 

• เยีย่มชมเวบ็ไซตข์องเรา โดยเม่ือคุณเยี่ยมชมเวบ็ไซตข์องเรา เราจะเก็บรวบรวมการใชง้านในอินเทอร์เน็ตของคุณ เราเก็บรวบรวมขอ้มูลน้ีเพื่อท่ีเราจะสามารถ: 

o วดัขอ้มูลและจดัหาโฆษณาท่ีตรงเป้าหมายท่ีเหมาะสมใหแ้ก่คุณ 

o จดัทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล 

o ปรับปรุงบริการของเรา 

o การประมวลผลขอ้มูลน้ีมีความยนิยอมของคุณเป็นฐานทางกฎหมาย และคุณสามารถเพิกถอนความยินยอมของคุณไดทุ้กเม่ือโดยการลา้งคุกก้ีในอุปกรณ์ของคุณ 
(ดูท่ี วิธีการเลือกไม่ใชคุ้กก้ี ดา้นล่าง) จากนั้นเลือก “ไม่รับคุกก้ี” เม่ือแบนเนอร์คุกก้ีปรากฏข้ึนในอุปกรณ์ของคุณ 
หรือคลิกท่ีลิงก์ยกเลิกการสมคัรท่ีส่วนทา้ยของอีเมลการตลาดของเรา 

• ทาํการซ้ือสินคา้ 

o หากคุณทาํการซ้ือในเวบ็ไซตข์องเรา เราจะเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีระบุตวัตนได ้ขอ้มูลทางการเงิน ขอ้มูลทางการคา้ การใชง้านในอินเทอร์เน็ต 
และการอนุมานจากหมวดหมู่เหล่านั้น 

o หากคุณซ้ือสินคา้จากร้านคา้ของเรา เราจะเก็บรวบรวมขอ้มลูท่ีระบุตวัตนได ้ขอ้มลูทางการเงิน ขอ้มูลทางการคา้ ขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีคุณไดใ้หไ้ว ้
และการอนุมานจากหมวดหมู่เหล่านั้น 

o เม่ือคุณทาํการซ้ือในเวบ็ไซตข์องเราหรือในร้านคา้ของเรา เราจะเก็บรวบรวมขอ้มูลน้ีเพื่อท่ีเราจะสามารถ: 

 ส่ือสารกบัคุณ และรับ ประมวลผล ยนืยนั ส่ง และติดตามคาํสั่งซ้ือและคาํขอของคุณ รวมถึงกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การจดัการสัญญา 
การประมวลผลการชาํระเงิน และการป้องกนัการฉ้อโกง 

 มอบประสบการณ์ท่ีดีท่ีสุดใหแ้ก่ลูกคา้ 

 แจง้ใหคุ้ณทราบเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละขอ้เสนอใหม่ของเรา และจดัทาํการตลาดโดยตรง  

 ป้องกนัการซ้ือท่ีฉ้อโกง 

 ติดต่อคุณเก่ียวกบัของขวญัและขอ้เสนอพิเศษ 

o เราอาจไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัคุณ อนัเป็นผลมาจากการยนืยนัตวัตนหรือการพิสูจน์ตวัตน (เช่น ทางร้านอาจขอใหคุ้ณยนืยนัตวัตนเม่ือเขา้รับสินคา้ท่ีซ้ือจากร้านคา้) 

o เม่ือคุณเช็คเอาทสิ์นคา้ในฐานะแขก (Guest) เราจะเก็บรักษาขอ้มูลท่ีระบุตวัตนได ้ประวติัการซ้ือ และสไตลท่ี์คุณตอ้งการ หากคุณสร้างบญัชีในภายหลงั 
การซ้ือสินคา้ในฐานะแขกท่ีผา่นมาจะปรากฏในบญัชีของคุณ 

• การประมวลผลขอ้มูลน้ีมีการปฏิบติัตามสัญญาท่ีทาํข้ึนระหวา่งเรากบัคุณเป็นฐานทางกฎหมาย 

ติดต่อเรา เม่ือคุณติดต่อเราทางโทรศพัท ์อีเมล WhatsApp บญัชีโซเชียลของแบรนด ์หรือ Live Chat เราจะเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีระบุตวัตนไดข้องคุณ 
การอนุมานจากขอ้มูลในหมวดหมู่น้ี และขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีคุณตอ้งการแบ่งปันกบัเรา เรายงัเก็บรวบรวมขอ้มลูการใชง้านในอินเทอร์เน็ตและขอ้มูลทางการคา้ของคุณดว้ย หากมีขอ้มูลดงักล่าว 
โดยเราเก็บรวบรวมขอ้มูลน้ีเพื่อท่ีเราจะสามารถ: 
 



• ส่ือสารกบัคุณเม่ือคุณมีคาํถาม ความคิดเห็น หรือขอ้กงัวล 

• แกไ้ขปัญหาในกรณีท่ีจาํเป็น ตรวจสอบและวิเคราะห์ปัญหาดา้นเทคนิคและการใหบ้ริการ และแกไ้ขปัญหาใด ๆ ท่ีคุณมีกบัเวบ็ไซตห์รือบริการของเรา 

• ช่วยเหลือหรือสนบัสนุนลูกคา้ตามความตอ้งการของแต่ละบุคคล 

• ดาํเนินการส่งคืนสินคา้ 

• การประมวลผลขอ้มูลน้ีมีการปฏิบติัตามสัญญาท่ีทาํข้ึนระหวา่งเรากบัคุณเป็นฐานทางกฎหมาย 

สร้างบญัชีกบัเรา เม่ือคุณสร้างบญัชี เราจะเก็บรวบรวมขอ้มลูท่ีระบุตวัตนไดข้องคุณ เพื่อใหเ้ราสามารถ: 

• สร้างและจดัการบญัชีผูใ้ชข้องคุณ 

• เก็บรักษาประวติัการซ้ือและสไตลท่ี์คุณตอ้งการ 

• ใหคุ้ณเขา้ถึงบริการต่าง ๆ เช่น รายการส่ิงท่ีอยากได ้หรือเก็บสินคา้ท่ียงัอยูใ่นตะกร้าของคุณ 

• การประมวลผลขอ้มูลน้ีมีการปฏิบติัตามสัญญาท่ีทาํข้ึนระหวา่งเรากบัคุณเป็นฐานทางกฎหมาย 

สมคัรงาน เม่ือคุณสมคัรงาน เราจะเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีระบุตวัตนไดข้องคุณ ขอ้มูลการจา้งงาน ขอ้มูลการศึกษา และขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีคุณเลือกแบ่งปันกบัเรา 
เราเก็บรวบรวมขอ้มูลน้ีไวใ้นกรณีท่ีมีการส่ือสารกบัคุณและประเมินคุณสมบติัของคุณสาํหรับตาํแหน่งท่ีคุณสมคัร การประมวลผลขอ้มูลน้ีจาํเป็นต่อการปฏิบติัตามสญัญา 
หรือเพื่อดาํเนินการตามคาํขอของคุณก่อนทาํสัญญา เป็นฐานทางกฎหมาย 

เม่ือคุณสมคัรรับข่าวสารทางการตลาดของเรา เม่ือคุณสมคัรรับข่าวสารทางการตลาดของเรา 
เราจะเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีระบุตวัตนไดข้องคุณเพื่อใหเ้ราสามารถส่งจดหมายข่าวและขอ้ความทางการตลาด รวมถึงทางอีเมลหรือ SMS ใหแ้ก่คุณ 
การประมวลผลขอ้มูลน้ีมีความยนิยอมของคุณเป็นฐานทางกฎหมาย 
และคุณสามารถเพิกถอนความยนิยอมของคุณไดทุ้กเม่ือโดยการยกเลิกการสมคัรรับขอ้มูลจากส่วนทา้ยของอีเมลและขอ้ความการตลาด หรือโดยการส่งอีเมล 

clientservices.hk@zimmermann.com 

เม่ือคุณลงทะเบียนรับ Store Communications เม่ือคุณลงทะเบียนรับการส่ือสารจากร้านคา้ของเรา คุณอาจไดรั้บการส่ือสารท่ีเจาะจงตามบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือ โปรไฟล ์
หรือบริการ ZIMMERMANN ของคุณ เราอาจติดต่อคุณทางอีเมล ขอ้ความ โทรศพัท ์จดหมาย หรือโซเชียลมีเดีย การประมวลผลขอ้มูลน้ีมีความยนิยอมของคุณเป็นฐานทางกฎหมาย 
และคุณสามารถเพิกถอนความยนิยอมของคุณไดทุ้กเม่ือโดยส่งอีเมลไปท่ี clientservices.hk@zimmermann.com 
หรือแจง้พนกังานในร้านเพื่อขอยกเลิกการสมคัรรับขอ้มูลจาก ‘Store Communications’ 

ตอบรับคาํเชิญเพื่อเขา้ร่วมโปรแกรมสะสมแตม้ หากคุณอยูใ่นโปรแกรมสะสมแตม้ เราจะประมวลผลขอ้มูลท่ีระบุตวัตนไดข้องคุณ ขอ้มูลทางการคา้ ขอ้มูลทางการเงิน 
ขอ้มูลการใชง้านทางอินเทอร์เน็ต และการอนุมานจากหมวดหมู่เหล่านั้น เราเก็บรวบรวมขอ้มูลน้ีเพื่อท่ีเราจะสามารถ: 
 

• ส่ือสารกบัคุณ 

• ติดตามการซ้ือของคุณเพื่อยนืยนัสิทธ์ิของคุณเป็นประจาํทุกปี 

• การประมวลผลขอ้มูลน้ีมีการปฏิบติัตามสัญญาท่ีทาํข้ึนระหวา่งเรากบัคุณเป็นฐานทางกฎหมาย 

ดูแลรักษาและปรับปรุงธุรกิจ เวบ็ไซต ์และบริการของเรา เราเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีระบุตวัตนของคุณได ้ขอ้มูลทางการคา้ 
และขอ้มูลการใชง้านในอินเทอร์เน็ตเพื่อดูแลรักษาและปรับปรุงธุรกิจโดยรวมของเรา เราเก็บรวบรวมขอ้มูลน้ีเพื่อท่ีเราจะสามารถ: 
 

• บริหารจดัการเวบ็ไซตแ์ละปรับปรุงการใชง้านเวบ็ไซตข์องเรา 

• ติดตามการเคล่ือนไหวของผูใ้ชใ้นเวบ็ไซตข์องเรา 

• รวบรวมขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์แบบกวา้ง ๆ เพื่อใชเ้ปรียบเทียบสมรรถนะและการตลาดในภาพรวม 

• การประมวลผลขอ้มูลน้ีมีผลประโยชน์โดยชอบธรรมของบริษทัในการปรับปรุงบริการเป็นฐานทางกฎหมาย 
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ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ เราอาจใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพื่อปกป้องสิทธ์ิของเราและสิทธ์ิของผูอ่ื้น เพื่อดูแลรักษาธุรกิจของเราใหมี้ประสิทธิภาพ 
เป็นไปตามขอ้กฎหมาย และในสถานการณ์จาํกดัอ่ืน ๆ ตามท่ีอธิบายไวใ้นหวัขอ้ เราแชร์ขอ้มูลของคุณอยา่งไร 

 

 

 

เราใชคุ้กก้ีอะไรและเพื่ออะไร 

“คุกก้ี” เป็นไฟลข์อ้ความขนาดเลก็ท่ีเวบ็ไซตท่ี์คุณเขา้ชมส่งไปยงัเวบ็เบราวเ์ซอร์ของคุณและจดัเก็บไวโ้ดยเวบ็เบราวเ์ซอร์ของคุณ เราใชแ้ละจดัเก็บคุกก้ีโดยมีวตัถุประสงคห์ลายประการ 
คุกก้ีช่วยใหเ้ราปรับแต่งประสบการณ์การรับชมของคุณได ้เม่ือคุณกลบัมาเยี่ยมชมเวบ็ไซตข์องเราอีกคร้ัง เราจะจดจาํคุณไดจ้ากคุกก้ีและปรับแต่งประสบการณ์ของคุณท่ีเวบ็ไซตต์ามนั้น 
ตวัอยา่งเช่น เราใชคุ้กก้ีเพื่อติดตามการใชง้านเวบ็ไซตแ์ละรูปแบบการใชง้าน ป้องกนักิจกรรมท่ีเป็นการฉอ้โกง หรือปรับปรุงความปลอดภยัของเวบ็ไซต ์
และประเมินประสิทธิภาพของเวบ็ไซต ์
เราใชคุ้กก้ีและเคร่ืองมือท่ีคลา้ยกนัเพื่อวตัถุประสงคต์ามท่ีอธิบายไวใ้นตารางดา้นล่างน้ีเพื่อเปิดใชง้านและปรับปรุงประสบการณ์การเรียกดูและการใชง้านของคุณ และเพื่อเสนอบริการ Live 
Chat ในเวบ็ไซตข์องเรา 

• คุกก้ีท่ีจาํเป็น (Required): คุกก้ีเหล่าน้ีจาํเป็นต่อการเขา้ใชบ้ริการ โดยรวมถึงคุกก้ีรักษาความปลอดภยั (Security Cookie) เพื่อยนืยนัตวัตนของผูใ้ช ้
ป้องกนัการใชง้านโดยมิชอบ และปกป้องขอ้มูลผูใ้ชจ้ากบุคคลท่ีไม่ไดรั้บอนุญาต รวมถึงคุกก้ีแบบช่วงเวลา (Session Cookie) ท่ีจดจาํเซสชนัการเขา้สู่ระบบของคุณ 
เพื่อใหคุ้ณสามารถใชบ้ริการไดอ้ยา่งสะดวก 

• คุกก้ีเพื่อช่วยในการใชง้าน (Functional): คุกก้ีเหล่าน้ีจะบนัทึกกิจกรรมบางอยา่งในบริการ ตลอดจนขอ้มูลเก่ียวกบัอุปกรณ์ของคุณ เช่น 
เบราวเ์ซอร์ท่ีคุณกาํลงัใชง้านและหนา้เวบ็ท่ีคุณเขา้ถึง ขอ้มูลน้ีช่วยใหเ้ราและผูใ้หบ้ริการภายนอกวินิจฉยัขอ้ผิดพลาดของเซิร์ฟเวอร์และซอฟตแ์วร์ 
และติดตามและจดัการผลกระทบจากการละเมิด ในกรณีท่ีเกิดการละเมิดหรือการใชง้านในทางท่ีผิด 

• คุกก้ีเพื่อการวิเคราะห์ (Analytics): ผูใ้หบ้ริการของเรา รวมถึง Google ใชคุ้กก้ีเป็นส่วนหน่ึงของเคร่ืองมือของพวกเขา 
คุกก้ีเหล่าน้ีช่วยใหผู้ใ้หบ้ริการและเรารับรู้และนบัจาํนวนผูใ้ชบ้ริการ เพื่อดูวา่ผูใ้ชใ้ชง้านในเวบ็ไซตอ์ยา่งไร และโตต้อบกบัฟังก์ชนัต่าง ๆ อยา่งไร 
ซ่ึงรวมถึงสถิติการใชง้านเม่ือพวกเขาเขา้ใชบ้ริการ ส่ิงน้ีช่วยใหเ้ราปรับปรุงวิธีการทาํงานของบริการใหดี้ยงิข้ึนได ้ตวัอยา่งเช่น 
ทาํใหส้ามารถตรวจสอบว่าผูใ้ชค้น้พบส่ิงท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งง่ายดาย 

• คุกก้ีเพื่อการตลาดและการโฆษณา (Marketing และ Advertising): ผูใ้หบ้ริการโฆษณาของเราใชคุ้กก้ีและ Web Pixel 
เพื่อระบุและจดัเก็บพฤติกรรมของผูใ้ชเ้วลาท่ีเขา้ชมเวบ็ไซตข์องเรา (เช่น หนา้เวบ็ท่ีเขา้ชมและคาํคน้หาท่ีใช)้ โดยจะใชคุ้กก้ีเหล่าน้ีเพื่อ (i) 
ระบุวา่คุณเป็นกลุ่มเป้าหมายสาํหรับบริการของเรา (ii) ส่งมอบโฆษณาท่ีเก่ียวขอ้งและตรงกบัความสนใจของคุณมากข้ึน (iii) จาํกดัจาํนวนคร้ังท่ีคุณเห็นโฆษณา และ 
(iv) ช่วยวดัประสิทธิภาพของแคมเปญโฆษณา หากผูใ้ชมี้ส่วนร่วมกบัเน้ือหาของเรา 
พฤติกรรมในเวบ็ไซตข์องพวกเขาจะถูกนาํมาใชเ้พื่อการนาํเสนอโฆษณาแบบกาํหนดเป้าหมายท่ีอิงตามความสนใจของพวกเขา นัน่หมายความวา่ 
หลงัจากท่ีคุณเรียกดูเวบ็ไซตข์องเราเสร็จแลว้ คุณอาจเห็นโฆษณาบางอยา่งเก่ียวกบับริการของเราท่ีอ่ืนในอินเทอร์เน็ต โปรดดูดา้นล่างสาํหรับวิธีการเลือกไม่รับคุกก้ีโฆษณา 

เราใชคุ้กก้ีต่อไปน้ีในเวบ็ไซตข์องเรา: 

คุกกี ้ วัตถุประสงค์ คําอธิบาย 

_ga Performance 
/ Functional 

ใชคุ้กก้ีน้ีแยกจาํนวนผูใ้ชง้านท่ีไม่ซํ้ากนั (unique user) โดยการกาํหนดหมายเลขท่ีสร้างข้ึนแบบสุ่มเป็นตวัระบุไคลเอ็นต ์
โดยคุกก้ีน้ีจะอยูใ่นคาํขอแต่ละหนา้ในเวบ็ไซต ์และใชเ้พื่อคาํนวณขอ้มูลผูเ้ยีย่มชม เซสชนั 
และแคมเปญสาํหรับรายงานการวิเคราะห์เวบ็ไซต ์

_guid Performance 
/ Functional 

คุกก้ีน้ีติดตั้งโดย Google Analytics 
โดยนาํมาใชเ้พื่อจดัเก็บขอ้มูลวา่ผูเ้ขา้ชมใชง้านเวบ็ไซตอ์ยา่งไรและมีส่วนช่วยสร้างรายงานการวิเคราะห์ 

user_allowed_save_cookie Performance 
/ Functional จะมีการตั้งค่าคุกก้ีน้ีเม่ือคุณเลือกยอมรับคุกก้ี เพื่อท่ีเราจะไดไ้ม่ถามคุณอีกคร้ังภายในระยะเวลา 365 วนั 

recently_viewed_product Performance 
/ Functional 

ใชคุ้กก้ีน้ีในการแสดงขอ้มูลผลิตภณัฑท่ี์คุณเคยดู 



inside-au Performance 
/ Functional คุกก้ีน้ีช่วยในการให้บริการ Live Chat ในเวบ็ไซตข์องเรา 

fs_uid Performance 
/ Functional 

คุกก้ีน้ีช่วยใหเ้ราปรับปรุงการใชง้านเวบ็ไซตแ์ละประสบการณ์โดยรวมของลูกคา้ 

scarab.profile Functional ใชคุ้กก้ีน้ีจดัเก็บขอ้มูลโปรไฟลผ์ูใ้ช ้ผลิตภณัฑท่ี์ผูใ้ชเ้รียกดู ฯลฯ 

scarab.visitor Functional ใชคุ้กก้ีน้ีเพื่อแสดงคาํแนะนาํสินคา้เฉพาะบุคคล 

__stid Functional คุกก้ีน้ีช่วยใหเ้ราอาํนวยความสะดวกในการแชร์บริการน้ีในเวบ็ไซตข์องเรา 

ss-cart-products Functional ใชคุ้กก้ีน้ีจดัเก็บขอ้มูลผลิตภณัฑท่ี์ถูกเพิ่มลงในรถเขน็ของคุณ 

ss-viewed-products Functional ใชคุ้กก้ีน้ีจดัเก็บขอ้มูลผลิตภณัฑท่ี์คุณเคยดู 

_fbp Targeting / 
Advertising 

คุกก้ีน้ีจดัเก็บ ID ผูเ้ยีย่มชมซ่ึงจะถูกใชโ้ดย Facebook Pixel 

fr Targeting / 
Advertising 

คุกก้ีน้ีติดตามผูใ้ช ้Facebook ท่ีเลือกไม่เขา้ร่วม 

Rmuid Targeting / 
Advertising 

Rakuten ใชคุ้กก้ีน้ีเพื่อจดัเก็บขอ้มูลเซสชนัสาํหรับการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของพนัธมิตรทางการตลาดในเครือของเรา 
 

_micpn Targeting / 
Advertising 

คุกก้ีน้ีใชเ้พื่อเช่ือมโยงแคมเปญของลูกคา้และช้ินงานสร้างสรรคห์ลากหลายรูปแบบเขา้กบัเหตุการณ์การคลิก/การเขา้ชมหนา้เวบ็ของผูใ้ช ้
โดยมีอาย ุ4 วนันบัจากเวลาท่ีส่งอีเมล/คลิกหนา้เวบ็ 

_mibhv Targeting / 
Advertising 

คุกก้ีน้ีใชเ้พื่อเช่ือมโยงบริษทัของลูกคา้และขอ้มูลท่ีระบุตวัตนผูใ้ชท่ี้ไม่ซํ้ากนัของผูใ้ชเ้ขา้กบัเหตุการณ์การคลิก/การเขา้ชมหนา้เวบ็ของผูใ้ช ้
โดยมีอาย ุ365 วนันบัจากเวลาของการคลิกอีเมล/หนา้เวบ็ 

_abck Functional คุกก้ีน้ีใหก้ารป้องกนัแฮกเกอร์ 

msToken Functional  
ใชคุ้กก้ีน้ีจดัเก็บการเช่ือมต่อกบัเซิร์ฟเวอร์ Microsoft Azure 

passport_csrf_token Functional 
คุกก้ีน้ีเก็บรหสัผา่นสาํหรับ CSRF_TOKEN 

passport_csrf_token_default Functional  
คุกก้ีน้ีเก็บรหสัผา่นเร่ิมตน้สาํหรับ CSRF_TOKEN 

cto_bundle Targeting / 
Advertising 

 
Criteo ใชคุ้กก้ีน้ีเพื่อใหฟั้งกช์นัการทาํงานในหนา้ต่าง ๆ 

_gcl_au Targeting / 
Advertising 

 
Google AdSense ใชคุ้กก้ีน้ีเพื่อจดัเก็บและติดตามคอนเวอร์ชนั 

_gcl_aw Statistics Google AdSense ใชคุ้กก้ีน้ีเพื่อจดัเก็บขอ้มูลการคลิก 

_rdt_uid Targeting / 
Advertising 

Reddit ใชคุ้กก้ีน้ีช่วยสร้างโปรไฟลท่ี์คุณสนใจและแสดงโฆษณาท่ีเก่ียวขอ้ง 

_tt_enable_cookie  
Functional 

 
TikTok ใชคุ้กก้ีน้ีติดตามความยนิยอมเก่ียวกบัคุกก้ี 

_ttp  
Targeting / 
Advertising 

ใชคุ้กก้ีเพื่อวดัผลและปรับปรุงประสิทธิภาพของแคมเปญโฆษณาของคุณ และเพื่อปรับแต่งประสบการณ์ของผูใ้ช ้(รวมถึงโฆษณา) ใน 
TikTok 

tta_attr_id  
Targeting / 
Advertising 

ใชคุ้กก้ีน้ีวดัผลและปรับปรุงประสิทธิภาพของแคมเปญโฆษณาของคุณ และเพื่อปรับแต่งประสบการณ์ของผูใ้ช ้(รวมถึงโฆษณา) ใน 
TikTok 



tta_attr_id_mirror 

 
Targeting / 
Advertising 

 

ใชคุ้กก้ีน้ีวดัผลและปรับปรุงประสิทธิภาพของแคมเปญโฆษณาของคุณ และเพื่อปรับแต่งประสบการณ์ของผูใ้ช ้(รวมถึงโฆษณา) ใน 
TikTok 

ttwid  
Targeting / 
Advertising 

 
คุกก้ีน้ีจะจดัเก็บขอ้มูลเม่ือผูใ้ชเ้ห็นเน้ือหาท่ีแทรกเขา้ไปในหนา้เวบ็ 

store-country-code  
Statistics 

 
ใชคุ้กก้ีน้ีจดัเก็บรหสัประเทศของเวบ็ไซต ์

เรายงัใช ้Pixel และแทก็เพื่อทาํความเขา้ใจแนวโนม้ของผูใ้ช ้เพื่อใหเ้ราสามารถมอบประสบการณ์การเรียกดูและการซ้ือสินคา้ท่ีดีท่ีสุดใหก้บัลูกคา้ของเรา 
และเรายงัประมวลผลขอ้มูลจากการคลิกอีเมลการตลาดเพื่อเขา้ถึงเวบ็ไซตข์องเราผา่นเคร่ืองมือติดตามเหล่าน้ีดว้ย 

• Facebook Pixel โดยเราใช ้Facebook Pixel ปรับแต่งโฆษณาและนาํเสนอโฆษณาในโซเชียลมีเดียตามพฤติกรรมการท่องเวบ็ของคุณ 
ซ่ึงจะช่วยใหมี้การติดตามพฤติกรรมของคุณหลงัจากท่ีคุณเปล่ียนเส้นทางไปยงัเวบ็ไซตข์องเราผา่นการคลิกโฆษณาใน Facebook โดย Facebook Pixel 
จะจดัเก็บคุกก้ีไวใ้นอุปกรณ์ของคุณเพื่อใหเ้ราสามารถวดัประสิทธิภาพของโฆษณา Facebook ตามวตัถุประสงคท์างสถิติและการวิจยัตลาด 
เราไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลท่ีรวบรวมผา่น Facebook Pixel ได ้อยา่งไรก็ตาม ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมผา่น Facebook Pixel ในเวบ็ไซตข์องเรารวมถึงเวบ็ไซตอ่ื์น 
ๆ ท่ีติดตั้ง Facebook Pixel ไวจ้ะถูกจดัเก็บและประมวลผลโดย Facebook โดย Facebook อาจเช่ือมโยงขอ้มูลน้ีกบับญัชี Facebook 
ของคุณและนาํขอ้มูลน้ีมาใชเ้พื่อวตัถุประสงคใ์นการส่งเสริมการขาย ตามนโยบายการใชข้อ้มูลของ Facebook และ Facebook Pixel ยงัอนุญาตให ้
Facebook และพนัธมิตรของบริษทัแสดงโฆษณาทั้งใน Facebook และภายนอก 
การแบ่งปันดงักล่าวอาจนบัวา่เป็นการขายภายใตก้ฎหมายคุม้ครองความเป็นส่วนตวัของผูบ้ริโภคแห่งรัฐแคลิฟอร์เนีย คุณสามารถเลือกไม่ใหแ้สดงโฆษณาและการแชร์ไปยงั 
Facebook ไดโ้ดยไปท่ีการตั้งค่าโฆษณาใน Facebook ของคุณ และคุณสามารถลา้งและควบคุมขอ้มูลท่ีบุคคลท่ีสามแชร์กบั Facebook ในหนา้กิจกรรมนอก 
Facebook หากคุณไม่มีบญัชี Facebook คุณสามารถเลือกไม่รับโฆษณา Facebook ผา่น Digital Advertising Alliance ไดท่ี้น่ี 
สาํหรับผูใ้ชท่ี้อยูใ่นยโุรป โปรดไปท่ี European Interactive Digital Advertising Alliance 

• Google Analytics โดยเราใช ้Google Analytics รวบรวมขอ้มูลการใชง้านเวบ็ไซตข์องคุณเพื่อปรับปรุงเวบ็ไซตข์องเรา Google Analytics 
อาจตั้งค่าคุกก้ีบนเบราวเ์ซอร์ของคุณหรืออ่านคุกก้ีท่ีมีอยูแ่ลว้เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลน้ี และ Google Analytics 
ยงัอาจไดรั้บขอ้มูลเก่ียวกบัคุณจากแอปพลิเคชนัท่ีคุณไดด้าวน์โหลดซ่ึงเป็นพนัธมิตรกบั Google เราจะไม่รวมขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมผา่นการใชง้าน Google 
Analytics เขา้กบัขอ้มูลท่ีระบุตวับุคคลได ้ความสามารถของ Google ในการใชแ้ละแบ่งปันขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมโดย Google Analytics 
เก่ียวกบัการเขา้ชมเวบ็ไซตข์องเราหรือแอปพลิเคชนัอ่ืน ๆ ท่ีเป็นพนัธมิตรกบั Google ถูกจาํกดัโดยขอ้กาํหนดการใชง้าน Google Analytics 
และประกาศเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวัของ Google ท่ีน่ี เพื่อป้องกนัไม่ให ้Google Analytics ใชข้อ้มูลของคุณ 
คุณสามารถดาวน์โหลดส่วนเสริมเบราวเ์ซอร์การปฏิเสธการเขา้ร่วม Google Analytics สาํหรับ Google Analytics โดยดูไดท่ี้น่ี 

 

 

วิธีการเลือกไม่รับคุกก้ี 

การโฆษณาตามพฤติกรรมหรือความสนใจโดยทัว่ไป 

ปัจจุบนัน้ี ZIMMERMANN ไม่ไดใ้ช ้Ad Choices โปรดไปท่ี Digital Advertising Alliance (https://digitaladvertisingalliance.org/) 
หรือ Network Advertising Initiative (http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp) 
หากตอ้งการเรียนรู้เพิ่มเติมเก่ียวกบัการใชข้อ้มูลของคุณสาํหรับการโฆษณาตามพฤติกรรม 

อุปกรณ์เคล่ือนท่ีบางรุ่นมีตวัเลือกสาํหรับการเลือกไม่รับโฆษณาตามพฤติกรรม เช่น การตั้งค่า “จาํกดัการติดตามโฆษณา” ในอุปกรณ์ iOS หรือการตั้งค่าเป็น 
“เลือกไม่รับโฆษณาตามความสนใจ” ในอุปกรณ์ Android 

โปรดทราบวา่การกระทาํเหล่าน้ีไม่ไดเ้ป็นการปิดกั้นจากบริการโฆษณา คุณจะยงัคงไดรั้บโฆษณาทัว่ไปต่อไป 

Google Analytics 

ดู http://www.google.com/policies/privacy/partners/ สาํหรับขอ้มูลเก่ียวกบัวิธีการท่ี Google ใชข้อ้มูลท่ีใหไ้วก้บั Google Analytics 
คุณสามารถควบคุมขอ้มูลท่ีใหไ้วก้บั Google และเลือกไม่รับโฆษณาบางรายการท่ี Google จดัหาใหไ้ดโ้ดยใชวิ้ธีการท่ีระบุไวท่ี้น่ี 
หรือโดยใชส่้วนเสริมบนเบราวเ์ซอร์สาํหรับการเลือกไม่รับ Google Analytics ท่ีน่ี 

https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://www.facebook.com/off_facebook_activity/
https://www.facebook.com/off_facebook_activity/
http://www.aboutads.info/choices
http://www.youronlinechoices.eu/
http://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://digitaladvertisingalliance.org/
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
http://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en


Facebook Pixel 

คุณสามารถเลือกไม่แสดงโฆษณา Facebook ไดโ้ดยไปท่ีการตั้งค่าโฆษณา ใน Facebook ของคุณ และคุณสามารถลา้งและควบคุมขอ้มูลท่ีบุคคลท่ีสามแชร์กบั Facebook 
ในหนา้กิจกรรมนอก Facebook ของคุณ สาํหรับผูใ้ชใ้นยโุรป โปรดไปท่ี European Interactive Digital Advertising Alliance 

การตั้งค่าคุกก้ี 

คุณสามารถจาํกดัการเก็บรวบรวมขอ้มูลของคุณผา่นคุกก้ีไดโ้ดยการเลือกไม่รับคุกก้ีทั้งหมด โดยทัว่ไปแลว้ 
คุณสามารถตั้งค่าเบราวเ์ซอร์ใหไ้ม่ยอมรับคุกก้ีหรือแจง้ใหคุ้ณทราบเม่ือคุณไดรั้บคุกก้ี ทาํใหคุ้ณมีโอกาสเลือกวา่จะยอมรับคุกก้ีหรือไม่ 
หากตอ้งการทราบวิธีดูคุกก้ีท่ีตั้งค่าไวใ้นคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ของคุณและวิธีการปฏิเสธและลบคุกก้ี โปรดไปท่ี: https://www.aboutcookies.org/ อยา่งไรก็ตาม 
โปรดทราบวา่บางฟีเจอร์ของเวบ็ไซตอ์าจไม่ทาํงานหากคุณลบหรือปิดใชง้านคุกก้ี เช่น บริการ Live Chat ของเรา คุณสามารถใชเ้บราวเ์ซอร์ท่ีกาํลงัใชดู้เวบ็ไซตน้ี์เพื่อเปิดใชง้าน 
ปิดใชง้าน หรือลบคุกก้ีได ้โดยปฏิบติัตามคาํแนะนาํท่ีเบราวเ์ซอร์ของคุณใหไ้ว ้(โดยปกติจะอยูใ่นการตั้งค่า “ความช่วยเหลือ” “เคร่ืองมือ” หรือ “แกไ้ข”) 
ซ่ึงจะแตกต่างไปตามเบราวเ์ซอร์ สาํหรับขอ้มูลเก่ียวกบัการตรวจสอบหรือลบคุกก้ีจากเบราวเ์ซอร์นั้น ๆ ใหค้ลิกท่ีช่ือเบราวเ์ซอร์ท่ีเหมาะสม: Firefox, Firefox IOS, Firefox 
Android, Safari, Safari Mobile, Chrome, Internet Explorer, Microsoft Edge, Opera 

ถา้คุณรีเซ็ตเวบ็เบราวเ์ซอร์เพื่อปฏิเสธคุกก้ีทั้งหมด หรือเพื่อใหมี้การระบุเม่ือมีการส่งคุกก้ี ฟีเจอร์บางอยา่งของเวบ็ไซตอ์าจทาํงานไม่ถูกตอ้ง 

ถา้คุณเลือกไม่เขา้ร่วม เราจะวาง “คุกก้ีเลือกไม่เขา้ร่วม” ไวใ้นคอมพิวเตอร์ของคุณ “คุกก้ีเลือกไม่เขา้ร่วม” 
เป็นคุกก้ีเฉพาะเบราวเ์ซอร์และเฉพาะอุปกรณ์และจะมีผลจนกวา่คุกก้ีจะถูกลา้งออกจากเบราวเ์ซอร์หรืออุปกรณ์ของคุณเท่านั้น 
คุกก้ีเลือกไม่เขา้ร่วมจะไม่ทาํงานสาํหรับคุกก้ีบางชนิดท่ีมีความสาํคญัต่อการทาํงานของเวบ็ไซตแ์ละแอปมือถือของเรา (“คุกก้ีท่ีจาํเป็น” หรือ “Essential Cookie”) 
ถา้คุกก้ีถูกนาํออกหรือถูกลบ ถา้คุณอปัเกรดเบราวเ์ซอร์ หรือถา้คุณเยี่ยมชมเราจากคอมพิวเตอร์เคร่ืองอ่ืน คุณจะตอ้งกลบัมาอปัเดตการตั้งค่าของคุณ 

 

 

วิธีท่ีเราแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 

การแบ่งปันทัว่ไป: 

เราอาจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณกบัผูใ้หบ้ริการของเราและบุคคลท่ีสามอ่ืน ๆ ตามท่ีอธิบายไวด้า้นล่าง: 

• พนัธมิตรโฆษณา เราอาจแบ่งปันขอ้มูลท่ีระบุตวัตนของคุณได ้ขอ้มูลทางการคา้ ขอ้มูลการใชง้านทางอินเทอร์เน็ต 
และการอนุมานเก่ียวกบัหมวดหมู่ท่ีไดอ้ธิบายไวก้บัพนัธมิตรโฆษณาของเรา เราแบ่งปันขอ้มูลน้ีเพื่อท่ีใหเ้ราสามารถ: 

o นาํเสนอโฆษณาและขอ้ความส่งเสริมการขายท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณมากข้ึน 

o เขา้ใจความสนใจและความชอบของคุณ เพื่อใหเ้ราสามารถส่งโฆษณาท่ีเก่ียวขอ้งใหก้บัคุณได ้

• กลุ่มบริษทั ZIMMERMANN เราอาจแบ่งปันขอ้มูลท่ีระบุตวัตนของคุณได ้ขอ้มลูทางการคา้ ขอ้มูลการใชง้านทางอินเทอร์เน็ต 
และการอนุมานเก่ียวกบัหมวดหมู่ของขอ้มูลท่ีไดอ้ธิบายไวก้บักลุ่มบริษทัของเรา เช่น บริษทัในเครือหรือบริษทัยอ่ย ตามขอบเขตท่ีกฎหมายอนุญาต 
การประมวลผลขอ้มูลน้ีมีผลประโยชนโ์ดยชอบธรรมของบริษทัในการดาํเนินธุรกิจอยา่งมีประสิทธิภาพเป็นฐานทางกฎหมาย หากคุณลงทะเบียนกบัฐานขอ้มูลลูกคา้ของ 
ZIMMERMANN ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณจะไดรั้บการจดัการโดย ZIMMERMANN Wear Pty Ltd ในฐานะผูค้วบคุมขอ้มูล 
ซ่ึงเป็นนิติบุคคลในกลุ่มบริษทัเดียวกนั 

• ผูใ้หบ้ริการ เราอาจแบ่งปันขอ้มูลท่ีระบุตวัตนได ้ขอ้มูลทางการเงิน ขอ้มูลการใชง้านทางอินเทอร์เน็ต ขอ้มูลทางการคา้ การส่ือสาร 
และการอนุมานหมวดหมู่ของขอ้มูลตามท่ีไดอ้ธิบายไวก้บัผูใ้หบ้ริการของเรา (รวมถึงนกัพฒันาเวบ็ไซต ์บริการดา้นไอที แพลตฟอร์มการตลาดทางอีเมล 
เคร่ืองมือการรายงานโซเชียลมีเดีย สถาบนัการเงิน และบริการกระจายและจดัส่งสินคา้) เพื่อใหบ้ริการจากเราหรือในนามของเรา 
เราแบ่งปันขอ้มูลดงักล่าวเพื่อการดาํเนินกิจกรรมทางการตลาดและการแจง้เตือนสินคา้พร้อมขายอีกคร้ัง จดัทาํแบบสาํรวจ ตรวจสอบใบสมคัรงานของคุณ ส่งคาํสั่งซ้ือของคุณ 
แจง้ใหคุ้ณทราบถึงการอปัเดตเก่ียวกบัคาํสั่งซ้ือของคุณ และการแกไ้ขปัญหา 
การแบ่งปันขอ้มูลน้ีมีผลประโยชน์โดยชอบธรรมของบริษทัในการจดัมอบบริการอยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึนเป็นฐานทางกฎหมาย 

• การปรับโครงสร้างองคก์ร ในกรณีท่ีเราเขา้ทาํ หรือตั้งใจท่ีจะเขา้ทาํธุรกรรมท่ีเปล่ียนแปลงโครงสร้างธุรกิจของเรา เช่น การปรับโครงสร้างองคก์ร การควบรวมกิจการ 
การซ้ือกิจการ การขาย กิจการร่วมคา้ การมอบหมาย การรวมกิจการ การถ่ายโอน การเปล่ียนแปลงการควบคุม หรือการจาํหน่ายหรือโอนกิจการของบริษทั สินทรัพย ์
หรือหุน้ทั้งหมดหรือบางส่วน ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณจะเป็นส่วนหน่ึงของสินทรัพยท่ี์แบ่งปันกบับุคคลท่ีสาม ซ่ึงรวมถึงผูซ้ื้อหรือเป้าหมาย 
(และตวัแทนและท่ีปรึกษาของพวกเขา) เพื่อวตัถุประสงคใ์นการอาํนวยความสะดวกและการทาํธุรกรรมใหเ้สร็จสมบูรณ์ 
หากเราเขา้สู่กระบวนการลม้ละลายหรือการถูกยติุกิจการ ขอ้มูลส่วนบุคคลจะเป็นส่วนหน่ึงของสินทรัพยเ์พื่อการชาํระบญัชี 
และเราจะแบ่งปันสินทรัพยน้ี์กบับุคคลท่ีสามในระหวา่งการดาํเนินการดงักล่าว โดยมีผลประโยชน์โดยชอบธรรมของบริษทัในการดาํเนินธุรกิจเป็นฐานทางกฎหมาย 

https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://www.facebook.com/off_facebook_activity/
http://www.youronlinechoices.eu/
https://www.aboutcookies.org/
https://support.mozilla.org/en-US/kb/clear-cookies-and-site-data-firefox
https://support.mozilla.org/en-US/kb/clear-browsing-history-firefox-ios
https://support.mozilla.org/en-US/kb/clear-your-browsing-history-and-other-personal-data
https://support.mozilla.org/en-US/kb/clear-your-browsing-history-and-other-personal-data
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.apple.com/en-us/HT201265
https://support.google.com/accounts/answer/32050?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/en-us/help/4027947/windows-delete-cookies
https://help.opera.com/en/latest/security-and-privacy/#clearBrowsingData


• วตัถุประสงคท์างกฎหมาย เราจะแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลตามท่ีกฎหมายกาํหนด เช่น เพื่อตอบสนองต่อคาํสั่งศาล การบงัคบัใชก้ฎหมายหรือกระบวนการทางกฎหมาย 
เพื่อจดัตั้ง ปกป้อง หรือใชสิ้ทธิตามกฎหมายหรือขอ้ผกูพนัตามสัญญาของเรา เพื่อป้องกนัการเรียกร้องหรือขอ้เรียกร้องทางกฎหมาย เพื่อตรวจจบั สืบสวน ป้องกนั 
หรือดาํเนินการต่อตา้นกิจกรรมท่ีผิดกฎหมาย การฉอ้โกง หรือสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัภยัคุกคามท่ีอาจเกิดข้ึนต่อสิทธิ ทรัพยสิ์น หรือความปลอดภยัส่วนบุคคลของบุคคลใด 
ๆ หรือเพื่อปฏิบติัตามขอ้กาํหนดของกฎหมายท่ีมีผลบงัคบัใช ้การประมวลผลขอ้มูลน้ีมีการปฏิบติัตามภาระหนา้ท่ีทางกฎหมายท่ีใชบ้งัคบักบับริษทั 
ผลประโยชน์โดยชอบธรรมของบริษทัในการปฏิบติัตามกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีมีผลบงัคบัใชต่้อ ZIMMERMANN 
และผลประโยชน์โดยชอบธรรมในการปกป้องสิทธิของผูอ่ื้นเป็นฐานทางกฎหมาย 

• ตามความยนิยอมของคุณ นอกเหนือจากเหตุผลท่ีระบุขา้งตน้แลว้ เราอาจขออนุญาตคุณในการใชห้รือแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพื่อวตัถุประสงคท่ี์เฉพาะเจาะจง 
เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบและขอความยนิยอมก่อนท่ีคุณจะใหข้อ้มูลส่วนบุคคล หรือก่อนท่ีขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีคุณไดใ้หไ้วแ้ลว้จะถูกนาํไปใชห้รือแบ่งปันเพื่อวตัถุประสงคด์งักล่าว 
คุณสามารถเพิกถอนความยนิยอมของคุณไดทุ้กเม่ือ 

• เน่ืองจาก ZIMMERMANN เป็นส่วนหน่ึงของเครือข่ายระหวา่งประเทศและใชบ้ริการทัว่โลก ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอาจถูกแบ่งปันกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ 
ของกลุ่มบริษทั ZIMMERMANN และจดัเก็บไวใ้นต่างประเทศตามกฎหมายท่ีมีผลบงัคบัใชร้วมถึงในออสเตรเลียและไอร์แลนด ์ZIMMERMANN 
ใชม้าตรการรักษาความปลอดภยัและการป้องกนัท่ีเหมาะสมทั้งหมดเพื่อใหม้ัน่ใจวา่มีการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลในระดบัท่ีเหมาะสม 

การแบ่งปันขอ้มูลในช่วง 12 เดือนท่ีผา่นมา: 

เพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกิจ 

ในช่วง 12 เดือนท่ีผา่นมา เราไดเ้ปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลในหมวดหมู่ต่อไปน้ีเพื่อวตัถุประสงคท์างธุรกิจกบัประเภทของบุคคลท่ีสามดงัต่อไปน้ี: 

• เราไดเ้ปิดเผยขอ้มูลท่ีระบุตวัตนไดแ้ละขอ้มูลการใชง้านทางอินเทอร์เน็ตของคุณใหก้บับริษทัท่ีใหก้ารสนบัสนุนระบบไอทีแก่เรา 

• เราไดเ้ปิดเผยขอ้มูลระบุตวัตนของคุณ ขอ้มูลทางการเงิน และขอ้มูลลูกคา้ไปยงัผูใ้หบ้ริการวิเคราะห์ขอ้มูลและบุคคลท่ีสามอ่ืน ๆ เพื่อช่วยในการใหบ้ริการ 
ซ่ึงรวมถึงการบาํรุงรักษาหรือใหบ้ริการบญัชีลูกคา้ การใหบ้ริการลูกคา้ การประมวลผลหรือการดาํเนินการคาํสั่งซ้ือและธุรกรรม การยนืยนัขอ้มูลลูกคา้ การดาํเนินการชาํระเงิน 
การใหบ้ริการโฆษณาหรือการตลาด การใหบ้ริการวิเคราะห์ขอ้มูล การส่งขอ้มูลหรือส่ือสารทางอีเมล การใหบ้ริการจดัส่งสินคา้ และการโฮสตเ์วบ็ไซตข์องเรา 

• เราไดเ้ปิดเผยขอ้มูลระบุตวัตนและขอ้มูลการใชง้านทางอินเทอร์เน็ตต่อฝ่ายสนบัสนุนดา้นไอทีและผูใ้หบ้ริการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจหาเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยั 
ป้องกนักิจกรรมท่ีเป็นอนัตราย หลอกลวง ฉอ้โกง หรือผิดกฎหมาย และเพื่อระบุและแกไ้ขขอ้ผิดพลาดของเวบ็ไซตท่ี์ทาํใหฟั้งกช์นัการทาํงานบกพร่อง 

นอกจากน้ี เรายงัไดเ้ปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีคุณแบ่งปันกบัเรา เช่น ขอ้มูลระบุตวัตนและขอ้มูลทางการคา้ของคุณ กบักลุ่มบริษทัของเรา รวมถึงบริษทัในเครือของเรา 
เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลทางธุรกิจ ในทั้งสองกรณี เราอาจแบ่งปันการอนุมานจากขอ้มูลส่วนบุคคลในหมวดหมู่ตามท่ีกล่าวไวข้า้งตน้ดว้ย 
คุณสามารถเลือกท่ีจะไม่เขา้ร่วมการแบ่งปันขอ้มูลดงักล่าวไดโ้ดยติดต่อเราท่ี clientservices.hk@zimmermann.com 

 

 

วิธีท่ีเราจดัเก็บและปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 

เราจะดาํเนินการทุกวิถีทางท่ีเหมาะสมเพื่อใหม้ัน่ใจวา่ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไดรั้บการจดัเก็บอยา่งปลอดภยั ทั้งในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์และเอกสาร 
และป้องกนัขอ้มูลส่วนบุคคลจากการใชง้านในทางท่ีผิด การรบกวนและการสูญเสียท่ีเกิดจากการเขา้ถึงโดยไม่ไดรั้บอนุญาต การดดัแปลง 
หรือการเปิดเผยขอ้มูลพร้อมดาํเนินมาตรการรักษาความปลอดภยั เช่น การควบคุมการเขา้ถึง พนกังานและตวัแทนของเรามีหนา้ท่ีจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลใด ๆ ท่ีเราเก็บไวอ้ยา่งเป็นความลบั 

โปรดทราบวา่ไม่มีวิธีการส่งขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตหรือวิธีการเก็บขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ใดท่ีปลอดภยั 100% ดงันั้นเราจึงไม่สามารถรับประกนัความปลอดภยัไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 
หากคุณมีคาํถามดา้นความปลอดภยั โปรดติดต่อเราตามช่องทางการติดต่อดา้นล่าง 

 

 

ระยะเวลาการเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 

คุณสามารถส่งคาํขอลบบญัชีไดโ้ดยติดต่อเราท่ี clientservices.hk@zimmermann.com 

เราจะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไวจ้นกวา่จะถึงกรณีใดกรณีหน่ึงท่ีเกิดข้ึนก่อน คือ (i) เม่ือไม่มีความจาํเป็นท่ีตอ้งใชข้อ้มูลเพื่อดาํเนินการตามวตัถุประสงคใ์นการใหข้อ้มูลอีกต่อไป 
หรือ (ii) เม่ือเราลบขอ้มลูของคุณตามคาํร้องขอของคุณ 
เราเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไวเ้ป็นระยะเวลานานข้ึนตามวตัถุประสงคท่ี์เฉพาะเจาะจงในขอบเขตท่ีเราจาํเป็นตอ้งทาํเช่นนั้นตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัท่ีมีผลบงัคบัใช ้

mailto:clientservices.hk@zimmermann.com
mailto:clientservices.hk@zimmermann.com


และ/หรือตามความจาํเป็นเพื่อปกป้องสิทธิตามกฎหมายหรือขอ้กาํหนดทางธุรกิจบางอยา่งของเรา 
ดา้นล่างน้ีเป็นตวัอยา่งเหตุผลท่ีเฉพาะเจาะจงเพื่อใหเ้ราจาํเป็นตอ้งเก็บขอ้มูลบางส่วนไวน้านกวา่ปกติ: 

• การป้องกนัความปลอดภยั การฉอ้โกง และการละเมิด ตวัอยา่งเช่น เพื่อปกป้องคุณ บุคคลอ่ืน และเราจากการฉอ้โกง การละเมิด และการเขา้ถึงโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

• การเก็บบนัทึกทางการเงิน เม่ือคุณจ่ายเงินใหเ้รา เรามกัจะตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลน้ีไวเ้ป็นระยะเวลานานข้ึนเพื่อวตัถุประสงคด์า้นการบญัชี การระงบัขอ้พิพาท 
และการปฏิบติัตามกฎระเบียบทางภาษี การต่อตา้นการฟอกเงิน และกฎระเบียบทางการเงินอ่ืน ๆ 

• การปฏิบติัตามขอ้กาํหนดทางกฎหมายหรือระเบียบขอ้บงัคบั เพื่อใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั กระบวนการทางกฎหมาย 
หรือคาํร้องขอของรัฐบาลท่ีมีผลบงัคบัใชต้ามท่ีจาํเป็นเพื่อบงัคบัใชข้อ้กาํหนดในการใหบ้ริการของเรา รวมถึงการสืบสวนการละเมิดท่ีอาจเกิดข้ึน 

• การติดต่อส่ือสารโดยตรงกบัเรา หากคุณเคยส่ือสารกบัเราโดยตรง เราอาจเก็บรักษาบนัทึกการส่ือสารเหล่านั้นไวอ้ยา่งเหมาะสม 

แมว้า่คุณจะลบบญัชีหรือขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไปแลว้ โปรดทราบวา่การลบขอ้มูลโดยผูใ้หบ้ริการท่ีเป็นบุคคลท่ีสามอาจไม่เกิดข้ึนทนัที 
และขอ้มูลท่ีถูกลบอาจยงัคงอยูใ่นสาํเนาสาํรองในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

 

ทางเลือกท่ีคุณมีเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 

การตลาด เราอาจใชข้อ้มูลท่ีระบุตวัตนของคุณไดเ้พื่อใหข้อ้มูลผูบ้ริโภคท่ีเก่ียวขอ้งแก่คุณ แจง้ใหคุ้ณทราบถึงผลิตภณัฑ ์ร้านเปิดใหม่ และขอ้เสนอท่ีคุณอาจสนใจ 
คุณตอ้งเลือกรับการส่ือสารเหล่าน้ี แต่ถา้คุณเปล่ียนใจ คุณสามารถเลือกไม่รับขอ้มลูการตลาดทั้งหมดจากเราไดทุ้กเม่ือ ซ่ึงทาํไดโ้ดย: 

• ปฏิบติัตามคาํแนะนาํดา้นล่างของจดหมายข่าวจากเรา 

• เขา้สู่ระบบบญัชีออนไลน์เพื่อจดัการการส่ือสารทางการตลาด 

• ติดต่อฝ่ายบริการลูกคา้เพื่อนาํคุณออก 

กระบวนการน้ีอาจใชเ้วลาถึง 48 ชัว่โมงในการอปัเดตสถานะของคุณในระบบ โปรดทราบวา่การแจง้เตือนสินคา้พร้อมขายอีกคร้ังนั้นไม่เก่ียวขอ้งกบัจดหมายข่าว 
และคุณจะตอ้งติดต่อฝ่ายบริการลูกคา้เพื่อใหล้บคุณออกจากการแจง้เตือนประเภทน้ีสาํหรับสินคา้แต่ละรายการท่ีคุณเคยขอรับการแจง้เตือนไว ้

บริการ Inside Chat เราใชบ้ริการของบุคคลท่ีสาม Inside Chat เพื่อใหบ้ริการฟังกช์นั Live Chat ในเวบ็ไซตข์องเรา 
ซ่ึงรวมถึงการใชคุ้กก้ีเพื่อติดตามและบนัทึกกิจกรรมของผูบ้ริโภคในเวบ็ไซต ์ZIMMERMANN จะไม่เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลผา่น Inside Chat โดยเจตนา 
แต่อาจมีการสรุปรวบรวมขอ้มูลท่ีเก็บจากเวบ็ไซตข์อง ZIMMERMANN โดยมีหรือไม่มีขอ้มูลท่ีเก็บมาจากเวบ็ไซตอ่ื์น ๆ 
คุณสามารถเลือกไม่เขา้ร่วมการติดตามกิจกรรมไดโ้ดยการติดต่อฝ่ายบริการลูกคา้ อาจมีการแบ่งปันการส่ือสารทาง Live Chat กบัผูใ้หบ้ริการของ ZIMMERMANN 
(รวมถึงแบบเรียลไทม)์ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัหาและการบาํรุงรักษาบริการ Live Chat โดย ZIMMERMANN จะเก็บบนัทึกการส่ือสารทาง Live Chat 
และอาจแบ่งปันขอ้มูลน้ีกบัผูใ้หบ้ริการของบริษทัเพื่อวตัถุประสงคใ์นการส่งมอบบริการและประสบการณ์ท่ีดีท่ีสุดให้กบัคุณ 

Rakuten Marketing ZIMMERMANN ร่วมมือกบั Rakuten Marketing ซ่ึงอาจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลเม่ือคุณใชง้านหรือทาํกิจกรรมต่าง ๆ 
ในเวบ็ไซตข์องเรา คุณสามารถตรวจสอบการเก็บรวบรวมและการใชข้อ้มูลน้ี หรือเลือกท่ีจะไม่ใหมี้การเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณจาก Rakuten ไดท่ี้น่ี 

สิทธ์ิของคุณตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนตวัท่ีมีผลบงัคบัใช ้

สิทธิในสิงคโปร์ 

 กฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์ ค.ศ. 2012 (SPDPA) และพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (TPDPA) 
ใหสิ้ทธ์ิบางอยา่งแก่ผูมี้ถ่ินพาํนกัในสิงคโปร์และไทยตามลาํดบั ถา้การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของเราอยูภ่ายใตก้ฎหมาย SPDPA หรือ TPDPA คุณมีสิทธิดงัต่อไปน้ี: 

• สิทธิในการเขา้ถึง คุณมีสิทธ์ิท่ีจะขอสาํเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณจากเรา และหากคุณมีถ่ินพาํนกัในสิงคโปร์ คุณมีสิทธ์ิขอทราบวิธีการท่ี ZIMMERMANN 
ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวในช่วง 12 เดือนท่ีผา่นมา สิทธ์ิน้ีมีขอ้ยกเวน้บางประการ หมายความวา่คุณอาจไม่ไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลทั้งหมดท่ีเราประมวลผลเสมอไป 

• สิทธิในการแกไ้ข  คุณมีสิทธ์ิในการขอใหเ้ราแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีคุณคิดวา่ไม่ถูกตอ้ง และคุณยงัมีสิทธ์ิในการขอใหเ้รากรอกขอ้มูลท่ีคุณคิดวา่ไม่ครบถว้นใหส้มบูรณ์ 

• สิทธิในการถอนความยนิยอมในการประมวลผล คุณมีสิทธ์ิท่ีจะเพิกถอนความยนิยอมในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 
รวมถึงการถ่ายโอนขอ้มูลของคุณในบางสถานการณ์ ดูหวัขอ้ “ทางเลือกท่ีคุณมีเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ” 
เพื่อดูวิธีการจาํกดัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพิ่มเติม 

https://rakutenadvertising.com/legal-notices/services-privacy-policy/


• สิทธิในการโอนยา้ยขอ้มูล ขอ้กาํหนดน้ีมีผลบงัคบัใชก้บัขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีคุณใหไ้วก้บัเราเท่านั้น 
คุณมีสิทธ์ิท่ีจะขอใหเ้ราถ่ายโอนขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีคุณมอบใหเ้ราจากองคก์รหน่ึงไปยงัอีกองคก์รหน่ึง หรือถ่ายโอนให้กบัคุณ 

• สิทธิในการยืน่เร่ืองร้องเรียน คุณมีสิทธ์ิยืน่เร่ืองร้องเรียนต่อคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของสิงคโปร์ (สาํหรับผูมี้ถ่ินพาํนกัในสิงคโปร์) 
หรือคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของประเทศไทย (สาํหรับผูมี้ถ่ินพาํนกัในประเทศไทย) 

ในประเทศไทย คุณมีสิทธิต่อไปน้ีภายใต ้TPPA: 

• สิทธิในการลบ คุณมีสิทธ์ิท่ีจะขอใหล้บขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณท่ีเราเก็บรวบรวมหรือรักษาไว ้โดยมีขอ้ยกเวน้บางประการ  

• สิทธิในการคดัคา้น คุณมีสิทธ์ิท่ีจะคดัคา้นการเก็บรวบรวม การใช ้หรือการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณในบางสถานการณ์  

• สิทธิในการจาํกดัการประมวลผล คุณมีสิทธ์ิท่ีจะร้องขอให ้ZIMMERMANN จาํกดัการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณในบางสถานการณ์ 

โปรดทราบวา่สิทธิเหล่าน้ีมีขอ้จาํกดัและอาจไม่ครอบคลุมทุกสถานการณ์ หากมีขอ้ยกเวน้ใด ๆ ในสิทธิของคุณ เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบถึงขอ้ยกเวน้ท่ีมีผลบงัคบัใช ้ 

หากตอ้งการใชสิ้ทธ์ิเหล่าน้ี โปรดติดต่อเราท่ี clientservices.hk@zimmermann.com   

 

 

 

DO NOT TRACK 

เราไม่สนบัสนุน Do Not Track (DNT) โดย Do Not Track เป็นการกาํหนดลกัษณะท่ีคุณตั้งค่าในเวบ็เบราวเ์ซอร์ได ้
เพื่อแจง้ใหเ้วบ็ไซตท์ราบวา่คุณไม่ตอ้งการใหมี้การติดตามขอ้มูล คุณสามารถเปิดหรือปิดใชง้าน Do Not Track ไดโ้ดยไปท่ีหนา้กาํหนดค่า (Preferences) หรือการตั้งค่า 
(Settings) ของเวบ็เบราวเ์ซอร์ของคุณ 

 

ความเป็นส่วนตวัของเด็ก 

 เวบ็ไซตน้ี์และบริการของเราไม่ไดมี้ไวส้าํหรับบุคคลท่ีมีอายตุํ่ากวา่ 16 ปี ถา้คุณเป็นผูเ้ยาว ์
คุณควรไดรั้บความยนิยอมจากบิดามารดาหรือผูป้กครองตามกฎหมายก่อนท่ีจะใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 
ถา้เราพบวา่เราไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัผูเ้ยาวโ์ดยไม่ไดรั้บความยนิยอมล่วงหนา้จากบิดามารดาหรือผูป้กครองตามกฎหมายท่ีสามารถตรวจสอบได ้
เราจะปิดใชง้านบญัชีของผูเ้ยาวแ์ละลบขอ้มูล 

 

การเปล่ียนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตวัน้ี 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ีอาจมีการปรับปรุงและเปล่ียนแปลงเป็นคร้ังคราว เราจะโพสตน์โยบายฉบบัใหม่ในเวบ็ไซตแ์ละจะระบุวนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้
หากการเปล่ียนแปลงนั้นส่งผลกระทบต่อสิทธิของคุณอยา่งมีนยัสาํคญั เวบ็ไซตข์องเราจะมีประกาศพิเศษเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงดงักล่าว 
จะแจง้ใหคุ้ณใหค้วามยนิยอมสาํหรับการเปล่ียนแปลงบางอยา่งหากกฎหมายกาํหนด แต่ละเวอร์ชนัของนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ีจะระบุไวด้ว้ยวนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้
ซ่ึงจะอยูท่ี่ดา้นล่างของนโยบายฉบบัน้ี 

 

การเฝ้าดูและบนัทึกเหตุการณ์ดว้ยกลอ้งวงจรปิด 

ZIMMERMANN เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยระบบกลอ้งวงจรปิด ซ่ึงช่วยให้สามารถถ่ายทาํและบนัทึกภาพของลูกคา้ ณ เวลาท่ีเขา้ถึงร้านคา้ได ้

การเฝ้าดูและบนัทึกเหตุการณ์ดว้ยกลอ้งวงจรปิดมีวตัถุประสงคใ์นการรับรองความปลอดภยัและการปกป้องทรัพยสิ์นของบริษทัเพื่อผลประโยชน์อนัชอบดว้

ยกฎหมายของผูค้วบคุมขอ้มูล  

mailto:clientservices.hk@zimmermann.com
https://www.eff.org/issues/do-not-track


การเขา้ถึงพื้นท่ีท่ีอยูภ่ายใตก้ารเฝ้าสังเกตดว้ยกลอ้งวงจรปิดจะนาํไปสู่การเก็บรวบรวมและบนัทึกภาพของเจา้ของขอ้มูลโดยอตัโนมติั ดงันั้น 

หากเจา้ของขอ้มูลไม่ยนิยอมท่ีจะใหข้อ้มูลน้ี เจา้ของขอ้มูลอาจไม่สามารถเขา้ถึงสถานท่ีของผูค้วบคุมขอ้มูลได ้ 

ขอ้มูลท่ีบนัทึกไวจ้ะไดรั้บการประมวลผลและจดัเก็บเป็นระยะเวลาไม่เกินระยะเวลาท่ีจาํเป็นเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์เก็บรวบรวมและ/หรือประมวลผลใ
นภายหลงั และสอดคลอ้งกบัขอ้ผกูพนัทางกฎหมายของ ZIMMERMANN  

ผูท่ี้อาจจะดูภาพได:้  

- บุคลากรท่ีไดรั้บอนุญาตของ ZIMMERMANN 
ท่ีปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัดา้นการคุม้ครองขอ้มูลในปัจจุบนัและใชม้าตรการรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสม  

- บุคคลท่ีสาม (เช่น บริษทับาํรุงรักษาอุปกรณ์) ท่ีทาํสัญญาเพื่อดาํเนินงานหรือปฏิบติัหนา้ท่ีเฉพาะอยา่งในนามของผูค้วบคุมขอ้มูล 
เน่ืองจากผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลมีหนา้ท่ีรักษาความลบัและความปลอดภยัของการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล  

อาจมีการเปิดเผยขอ้มูลท่ีบนัทึกเม่ือมีคาํร้องท่ีเป็นไปตามขอ้กฎหมาย  

- แก่กองกาํลงัตาํรวจ  

- แก่หน่วยงานตุลาการ  

ผูค้วบคุมขอ้มูลร่วมเพื่อวตัถุประสงคใ์นการใช ้CCTV คือ ZIMMERMANN Wear Pty Ltd ซ่ึงมีสาํนกังานจดทะเบียนตั้งอยูท่ี่ 120 
Dunning Ave, Rosebery NSW 2018, Australia และ: 

• สิงคโปร์: ZIMMERMANN Wear Pte Ltd ซ่ึงมีสาํนกังานจดทะเบียนตั้งอยูท่ี่ 9 Raffles Place, #19-21, 
Republic Plaza, Singapore 048619 

• ประเทศไทย: บริษทั ZIMMERMANN Wear (Thailand) จาํกดั ซ่ึงมีสาํนกังานจดทะเบียนตั้งอยูท่ี่เลขท่ี 299 
IconSiam Shopping Center ชั้น 1 หอ้งเลขท่ี 109-110 ถนนเจริญนคร แขวงคลองตน้ไทร เขตคลองสาน กรุงเทพฯ 
10600 

 

 

ติดต่อเรา 

หากคุณมีคาํถามหรือความคิดเห็นใด ๆ เก่ียวกบัหลกัปฏิบติัดา้นความเป็นส่วนตวัของเรา คุณสามารถติดต่อเราไดท่ี้: 

ZIMMERMANN 
120 Dunning Avenue 
Rosebery NSW 2018 
Australia 

privacy@zimmermann.com 

+61 2 9697 9988 อปัเดตล่าสุด: 29 สิงหาคม 2025 
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