
 
 

 
 

 
 

 
 

ΔΗΛΩΣΗ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ 
ΛΕΠΤΟΜΕΡΕΙΕΣ ΤΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ 

 
ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
Η παρουέ σα Δηέ λωση Απορρηέ του εέχει ως στοέχο να σας βοηθηέ σει να κατανοηέ σετε το πωέ ς η ZIMMERMANN France και η 
ZIMMERMANN Wear Pty Ltd («ZIMMERMANN», «εμειάς», «εμαά ς» «μας») συλλεάγουν, χρησιμοποιουά ν και προστατευά ουν τις 
πληροφοριέες που μας παρεέχετε οέ ταν επισκεέπτεστε τον ιστοό τοποό  μας (https://www.zimmermann.com/eu) (ο 
«Ιστοά τοπος»), χρησιμοποιειάτε τις υπηρεσιάες που προσφεάρουμε στον Ιστοά τοπο και στα καταστηά ματαά  μας (συνολικαά , οι 
«Υπηρεσιάες»). Η παρουά σα Δηά λωση εξηγειά επιάσης τις επιλογεάς που εάχετε σχετικαά  με τη χρηά ση των πληροφοριωό ν σας αποό  
εμαά ς. Καά θε προσωπικηά  πληροφοριάα θα υποβαά λλεται σε επεξεργασιάα συά μφωνα με την ισχυά ουσα νομοθεσιάα περιά 
προστασιάας προσωπικωά ν δεδομεάνων και με τυχοά ν ειδικουά ς τοπικουά ς κανονισμουά ς που εφαρμοά ζονται καταά  καιρουά ς. 
 
ΠΟΙΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΣΥΛΛΕΓΟΥΜΕ 
Για τους σκοπουέ ς της παρουέ σας Δηέ λωσης Απορρηέ του, ως προσωπικεές πληροφοριέες νοουέ νται οι πληροφοριέες που 
προσδιοριάζουν, σχετιάζονται με, περιγραά φουν, ειάναι ικανεάς να συσχετιστουά ν ηά  θα μπορουά σαν ευά λογα να συνδεθουά ν, αά μεσα 
ηέ  εέμμεσα, με εέναν συγκεκριμεένο καταναλωτηή  ηή  νοικοκυριοή . 
Συλλεέγουμε τις ακοέ λουθες κατηγοριέες και τυέ πους προσωπικωέ ν πληροφοριωέ ν 

• Αναγνωριστικαά  στοιχειάα, οά πως το οά νομα, το email, η ταχυδρομικηή  διευή θυνση, το οή νομα λογαριασμουή , η 
ημερομηνιέα γεέννησης και ο τηλεφωνικοέ  σας αριθμοέ ς 

• Προστατευοά μενες ταξινομηά σεις, οά πως η φυληά  σας, το καθεστωά ς βετεραά νου και το καθεστωά ς αναπηριάας, οά πως 
παρεάχονται οά ταν καά νετε αιάτηση για εργασιάα μεάσω του ιστοά τοπουά  μας 

• Οικονομικεάς πληροφοριάες, οά πως ο αριθμοά ς της πιστωτικηά ς ηά  χρεωστικηά ς καά ρτας που χρησιμοποιηά σατε σε μια 
συναλλαγηή  μαζιή μας, στοιχειήα τραπεζικουή  λογαριασμουή  και αρχειήα συναλλαγωή ν 

• Μεέγεθος σωέ ματος και προτιμηέ σεις στυλ 
• Προσωπικαά  χοά μπι 
• Εμπορικεάς πληροφοριάες, οά πως προϊοά ντα που αγοραά σατε, εξεταά σατε ηά  ειάδατε στον Ιστοά τοποά  μας ηά  στα 

καταστηά ματαά  μας 
• Αισθητηριακεές/Βιομετρικεές πληροφοριέες, οέ πως εικοέ νες CCTV αποά  καά μερες ασφαλειάας στα καταστηά ματαά  μας 
• Δραστηριοί τητα στο διαδιίκτυο, οί πως το διαδικτυακοί  αναγνωριστικοί  σας, η διευί θυνση IP, το ιστορικοό  

περιηά γησης, το ιστορικοά  αναζηά τησης, το ιστορικοά  κλικ, πληροφοριάες σχετικαά  με τον τροά πο περιηά γησης στις 
Υπηρεσιίες μας και ποια στοιχειία των Υπηρεσιωί ν μας χρησιμοποιειίτε περισσοί τερο 

• Πληροφοριέες για τον εξοπλισμοέ  που χρησιμοποιειέτε για προέ σβαση στον Ιστοέ τοπο (οέ πως μοντεέλο υλικουέ , τυέ πος 
λειτουργικουή  συστηή ματος)  

• Προσωπικεές πληροφοριέες τοποθεσιέας (συμπεριλαμβανομεένων πληροφοριωέ ν δρομολογιέου, ακριβωέ ν 
πληροφοριωά ν τοποθεσιάας, γεωγραφικουά  πλαά τους και γεωγραφικουά  μηά κους), και 

• Συμπεραά σματα που αντλουά νται αποά  τις παραπαά νω κατηγοριάες για τη δημιουργιάα ενοά ς προφιάλ σχετικαά  με εσαά ς, 
ωά στε να αποτυπωά νονται οι προτιμηά σεις και τα χαρακτηριστικαά  σας. 

Συλλεάγουμε αυτοά ματα προσωπικεάς πληροφοριάες σχετικαά  με εσαά ς στις εξηά ς περιπτωά σεις: 
• Αρχειάα καταγραφηά ς δεδομεάνων. Οι διακομιστεάς μας καταγραά φουν αυτοά ματα ορισμεάνες πληροφοριάες που 

αποστεέλλονται αποέ  το προέγραμμα περιηέ γησηέ ς σας, οέ πως η ιστοσελιέδα σας ηέ  το αιέτημα ποέ ρων, η διευέ θυνση IP 
σας ηέ  ονοέ ματα τομεέων των υπολογιστωέ ν που χρησιμοποιειέτε, οι διευθυύ νσεις URL προεέλευσης/εξοέ δου σας, ο 
τυά πος του προγραά μματος περιηά γησης και το λειτουργικοά  σας συά στημα, η ημερομηνιάα και η ωά ρα του αιτηά ματοά ς 
σας και αά λλες παραά μετροι που αφορουά ν το λειτουργικοά  σας συά στημα και το περιβαά λλον του υπολογιστηά  σας. 
Συλλεέγουμε επιήσης τα κριτηή ρια αναζηή τησης και το ιστορικοή  αγορωή ν σας. 

• Δεδομεένα cookie. Χρησιμοποιουύ με cookies και παροή μοια εργαλειήα για να ενεργοποιηή σουμε τη λειτουργικοή τητα 
του Ιστοί τοπου και των Υπηρεσιωί ν μας, να αξιολογουί με και να βελτιωί νουμε τον Ιστοί τοπο και τις Υπηρεσιίες, 
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καθωά ς και να σας παρεάχουμε πιο εξατομικευμεάνο περιεχοά μενο. Για περισσοά τερες πληροφοριάες σχετικαά  με τα 
cookies, ανατρεάξτε στην παρακαά τω ενοά τητα με τιάτλο «Τι ειάδους cookies χρησιμοποιουί με και γιατιί». 

Πληροφοριάες που συλλεάγουμε σχετικαά  με εσαά ς αποά  τριάτους: 
• Συλλεέγουμε τις προσωπικεές σας πληροφοριέες αποέ  τα μεέσα κοινωνικηέ ς δικτυέ ωσης και ιστοέ τοπους κοινηέ ς 

χρηή σης βιήντεο οή πως το Instagram, το Facebook, το Twitter, το Pinterest και το YouTube. Αυτοά  περιλαμβαά νει τη 
διευύ θυνση email σας, εαά ν εγγραφειάτε στα ενημερωτικαά  δελτιήα μας, και το οή νομα χρηή στη ηή  το αναγνωριστικοή  
χρηά στη σας εαά ν ακολουθειάτε τους λογαριασμουά ς μεάσων κοινωνικηά ς δικτυά ωσης της ZIMMERMANN. 

• Όταν χρησιμοποιειίτε την υπηρεσιία Google Maps στον Ιστοέ τοποέ  μας για να εντοπιέσετε το πλησιεέστερο 
καταά στημα, ενδεάχεται να χρησιμοποιηά σουμε τα δεδομεάνα γεωγραφικηά ς τοποθεσιάας που εάχουμε συλλεάξει. 

• Χρησιμοποιουά με επιάσης εάνα εργαλειάο αναφοραά ς μεάσων κοινωνικηά ς δικτυά ωσης, το οποιάο μας παρεάχει ονοά ματα 
χρηστωά ν και τα αναγνωριστικαά  χρηά στη των ακολουά θων μας στα μεάσα κοινωνικηά ς δικτυά ωσης. Ενδεάχεται να 
λαά βουμε πληροφοριάες σχετικαά  με εσαά ς ως αποτεάλεσμα ελεάγχου ηά  επαληά θευσης ταυτοά τητας (για παραά δειγμα, 
μπορειά να σας ζητηθειά να ταυτοποιηθειάτε οά ταν παραλαά βετε την αγοραά  σας στο καταά στημα). 

 
ΠΩΣ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΟΥΜΕ ΤΙΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΣΑΣ 
Συλλεέγουμε και επεξεργαζοέ μαστε τις προσωπικεές σας πληροφοριέες σε διακομιστεές AWS στην Αυστραλιία οί ταν: 

• Επισκεέπτεστε τον Ιστοέ τοποέ  μας. Όταν επισκεέπτεστε τον Ιστοέ τοποέ  μας, συλλεέγουμε τη διαδικτυακηέ  σας 
δραστηριοέ τητα. Συλλεέγουμε αυτεές τις πληροφοριέες για να ειέμαστε σε θεέση: 

• Να μετραά με και να σας παρεάχουμε βελτιστοποιημεάνη στοχευμεάνη διαφηά μιση 
• Να διεξαά γουμε αναλυά σεις δεδομεάνων 
• Να βελτιωί νουμε τις υπηρεσιίες μας 
• Η νομικηά  βαά ση για την επεξεργασιάα αυτηά  ειάναι η συγκαταά θεσηά  σας και μπορειάτε να ανακαλεάσετε τη 

συγκαταά θεσηά  σας αναά  παά σα στιγμηά , διαγραά φοντας τα cookies αποή  τη συσκευηή  σας (βλ. «Πωή ς να 
απενεργοποιηή σετε τα cookies» παρακαά τω) και, στη συνεάχεια, επιλεάγοντας «απενεργοποιίηση» οί ταν εμφανιίζεται 
το banner cookies στη συσκευηά  σας ηά  καά νοντας κλικ στον συά νδεσμο διαγραφηά ς στο υποσεάλιδο των email 
μαά ρκετινγκ που σας στεάλνουμε. 

• Καά ντε μια αγοραά . 
• Εαά ν καά νετε μια αγοραά  στον Ιστοά τοποά  μας, συλλεάγουμε τα αναγνωριστικαά  στοιχειάα σας, τις 

οικονομικεές πληροφοριέες, τις εμπορικεές πληροφοριέες, τη δραστηριοέ τητα στο διαδιέκτυο και τα 
συμπεραά σματα αποά  αυτεάς τις κατηγοριάες. 

• Εαά ν καά νετε μια αγοραά  σε εάνα αποά  τα καταστηά ματαά  μας, συλλεάγουμε τα αναγνωριστικαά  σας, τις 
οικονομικεάς πληροφοριάες, τις εμπορικεάς πληροφοριάες, πιθανωά ς αά λλες προσωπικεάς πληροφοριάες που 
παρεάχετε και συμπεραά σματα αποά  αυτεάς τις κατηγοριάες. 

• Όταν καά νετε μια αγοραά  ειάτε στον Ιστοά τοποά  μας ειάτε στα καταστηά ματαά  μας, συλλεάγουμε αυτεάς τις 
πληροφοριίες ωί στε να μπορουί με: 

• Να επικοινωνουά με μαζιά σας και να λαμβαά νουμε, επεξεργαζοά μαστε, επιβεβαιωά νουμε, αποστεάλλουμε και 
παρακολουθουά με την παραγγελιάα και τα αιτηά ματαά  σας, καθωά ς και τις σχετικεάς δραστηριοά τητες, οά πως η 
διοικητικηή  διαχειήριση της συή μβασης, η επεξεργασιήα πληρωμωή ν και η προά ληψη απαά της 

• Σας παρεέχουμε μια βελτιστοποιημεένη εμπειριέα πελατωέ ν 
• Να σας ενημερωά νουμε για τα νεάα προϊοά ντα και τις προσφορεάς μας και να διεξαά γουμε δραστηριοά τητες αά μεσου 

μαά ρκετινγκ  
• Να παρεέχουμε προστασιέα αποέ  δοέ λια αγοραστικηέ  δραστηριοέ τητα 
• Να επικοινωνουά με μαζιά σας σχετικαά  με δωά ρα και ειδικεάς προσφορεάς 
• Ενδεάχεται να λαά βουμε πληροφοριάες σχετικαά  με εσαά ς ως αποτεάλεσμα ελεάγχου ηά  επαληά θευσης ταυτοά τητας (για 

παραά δειγμα, μπορειά να σας ζητηθειά να ταυτοποιηθειάτε οά ταν παραλαά βετε την αγοραά  σας στο καταά στημα). 
• Όταν ολοκληρωά νετε την αγοραά  σας ως Επισκεάπτης, θα διατηρηά σουμε τα αναγνωριστικαά  σας, το ιστορικοά  

αγορωά ν σας και τις προτιμηά σεις στυλ σας. Εαά ν δημιουργηά σετε εάναν λογαριασμοά  αργοά τερα, οι αγορεάς σας αποά  
προηγουέ μενους επισκεέπτες θα ειέναι ορατεές στον λογαριασμοέ  σας. 

• Η νομικηά  βαά ση για αυτηά ν την επεξεργασιάα ειάναι η εκτεάλεση της συά μβασηά ς μας μαζιά σας. 



 
 

 
 

1. Επικοινωνηέ στε μαζιέ μας. Όταν επικοινωνειέτε μαζιέ μας μεέσω τηλεφωέ νου, email, WhatsApp, λογαριασμωώ ν 
κοινωνικηά ς δικτυά ωσης της επωνυμιάας ηά  μεάσω ζωντανηά ς συνομιλιάας, συλλεάγουμε τα αναγνωριστικαά  σας, 
συμπεραά σματα αποά  αυτηά ν την κατηγοριάα πληροφοριωά ν και οποιεσδηά ποτε αά λλες πληροφοριάες που θεάλετε να 
μοιραστειάτε μαζιά μας. Εαά ν ειάναι διαθεάσιμες, συλλεάγουμε επιάσης πληροφοριάες για τη δραστηριοά τηταά  σας στο 
διαδιέκτυο και εμπορικεές πληροφοριέες. Συλλεέγουμε αυτεές τις πληροφοριέες ωέ στε να μπορουέ με να: 
 
 

• Επικοινωνηά σουμε μαζιά σας σχετικαά  με τις ερωτηά σεις, τα σχοά λια ηά  τις ανησυχιάες σας 
• Αντιμετωπιάσουμε προβληά ματα οά που ειάναι απαραιάτητο, διαγνωά σουμε τεχνικαά  προβληά ματα και 

προβληέ ματα υπηρεσιωέ ν και αντιμετωπιέσουμε τυχοέ ν προβληέ ματα που εέχετε με τον Ιστοέ τοπο ηέ  τις 
Υπηρεσιίες μας 

• Παρεέχουμε εξατομικευμεένη υποστηέ ριξη εξυπηρεέτησης πελατωέ ν 
• Επεξεργαζοέ μαστε επιστροφεές. 
• Η νομικηά  βαά ση για αυτηά ν την επεξεργασιάα ειάναι η εκτεάλεση της συά μβασηά ς μας μαζιά σας. 

2. Δημιουργιάα λογαριασμουά  μαζιά μας. Όταν δημιουργειάτε εάναν λογαριασμοά , συλλεάγουμε τα αναγνωριστικαά  σας, 
ωύ στε να μπορουύ με να: 

• Δημιουργουή με και να διαχειριζοή μαστε τον λογαριασμοή  χρηή στη σας 
• Διατηρουή με το ιστορικοή  αγορωή ν σας και τις προτιμηή σεις στυλ σας 
• Σας παρεέχουμε προέ σβαση σε υπηρεσιέες, οέ πως η λιέστα επιθυμιωέ ν μας ηέ  η δυνατοέ τητα να αφηέ νετε 

προϊοά ντα στο καλαά θι σας 
• Η νομικηά  βαά ση για αυτηά ν την επεξεργασιάα ειάναι η εκτεάλεση της συά μβασηά ς μας μαζιά σας. 

3. Υποβοληά  αιάτησης για απασχοά ληση. Όταν υποβαά λετε αιάτηση για απασχοά ληση, συλλεάγουμε τα αναγνωριστικαά  
σας, τις πληροφοριάες απασχοά λησης, τις πληροφοριάες εκπαιάδευσης και οποιεσδηά ποτε αά λλες πληροφοριάες 
αποφασιέσετε να μοιραστειέτε μαζιέ μας. Συλλεέγουμε αυτεές τις πληροφοριίες ωί στε να μπορουί με να επικοινωνουί με 
μαζιά σας και να αξιολογουά με τα προσοά ντα σας για τη θεάση για την οποιάα υποβαά λατε αιάτηση. Η νομικηά  βαά ση για 
αυτηέ ν την επεξεργασιέα ειέναι οέ τι η επεξεργασιέα ειέναι απαραιέτητη για την εκτεέλεση μιας συέ μβασης ηέ  για τη 
ληή ψη μεέτρων κατοέ πιν αιτηέ ματοέ ς σας πριν αποέ  τη συέ ναψη μιας συέ μβασης. 

4. Όταν εγγραά φεστε στις επικοινωνιάες μαά ρκετινγκ. Όταν εγγραά φεστε στις επικοινωνιάες μαά ρκετινγκ, συλλεάγουμε 
τα αναγνωριστικαά  σας, ωά στε να μπορουά με να σας στεάλνουμε ενημερωτικαά  δελτιάα και μηνυά ματα μαά ρκετινγκ, 
συμπεριλαμβανομεένων των email ηή  SMS. Η νομικηά  βαά ση για αυτηά ν την επεξεργασιάα ειάναι η συγκαταά θεσηά  σας 
και μπορειάτε να ανακαλεάσετε τη συγκαταά θεσηά  σας αναά  παά σα στιγμηά , καταργωά ντας την εγγραφηά  σας αποά  το 
υποσεέλιδο των διαφημιστικωέ ν email και μηνυμαά των κειμεάνου ηά  μεάσω email 
clientservices.eu@zimmermann.com. 

5. Όταν εγγραά φεστε στις Επικοινωνιάες Καταστηά ματος. Όταν εγγραά φεστε στις Επικοινωνιάες Καταστηά ματοά ς μας, 
μπορειά να λαά βετε εξατομικευμεάνη επικοινωνιάα σχετικαά  με τις αγορεάς σας, το προφιάλ σας ηά  τις υπηρεσιάες της 
ZIMMERMANN. Μπορειέ να επικοινωνηέ σουμε μαζιέ σας μεέσω email, SMS, τηλεφωέ νου, ταχυδρομειέου ηέ  μεέσων κοινωνικηέ ς 
δικτυά ωσης. Η νομικηά  βαά ση για αυτηά ν την επεξεργασιάα ειάναι η συγκαταά θεσηά  σας και μπορειάτε να ανακαλεάσετε τη 
συγκαταά θεσηά  σας αναά  παά σα στιγμηά  στεάλνοντας email στη διευύ θυνση clientservices.eu@zimmermann.com, ηή  
ενημερωά νοντας εάνα μεάλος του προσωπικουά  στο καταά στημα, ζητωά ντας να διαγραφειάτε αποά  τις «Επικοινωνιάες 
Καταστηή ματος». 
6. Αποδοχηά  προά σκλησης για συμμετοχηά  σε προάγραμμα επιβραά βευσης πελατωά ν. Εαά ν συμπεριληφθειάτε σε εάνα 
προάγραμμα επιβραά βευσης πελατωά ν, επεξεργαζοά μαστε τα αναγνωριστικαά  σας, τις εμπορικεάς πληροφοριάες, τις 
οικονομικεές πληροφοριέες, τις πληροφοριέες δραστηριοέ τητας στο διαδιάκτυο και τα συμπεραά σματα αυτωά ν των 
κατηγοριωέ ν. Συλλεέγουμε αυτεές τις πληροφοριέες για να ειέμαστε σε θεέση: 
 

• Να επικοινωνουί με μαζιί σας 
• Να παρακολουθουά με τις αγορεάς σας για να επιβεβαιωά νουμε την επιλεξιμοά τηταά  σας σε ετηά σια βαά ση 
• Η νομικηά  βαά ση για αυτηά ν την επεξεργασιάα ειάναι η εκτεάλεση της συά μβασηά ς μας μαζιά σας. 

7. Για να διατηρουή με και να βελτιωή νουμε την επιχειήρησηή  μας, τον Ιστοή τοπο και τις Υπηρεσιήες μας. Για να 
διατηρουά με και να βελτιωά νουμε τη συνολικηά  μας δραστηριοά τητα, συλλεάγουμε τα αναγνωριστικαά  σας στοιχειάα, τις 
εμπορικεές πληροφοριέες και τις πληροφοριέες δραστηριοέ τητας στο διαδιέκτυο. Συλλεέγουμε αυτεές τις πληροφοριέες για να 
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ειέμαστε σε θεέση: 
 
 

• Να διαχειριζοά μαστε τον Ιστοά τοποά  μας και να βελτιωά νουμε τη χρηστικοά τηταά  του 
• Να παρακολουθουή με τις κινηή σεις των χρηστωή ν στον Ιστοή τοποή  μας 
• Να συγκεντρωά νουμε ευρειάα δημογραφικαά  δεδομεάνα για συνολικηά  χρηά ση σε σκοπουά ς συγκριτικηά ς 

αξιολοάγησης και μαά ρκετινγκ. 
• Η νομικηά  βαά ση για αυτηά ν την επεξεργασιάα ειάναι τα εάννομα συμφεάρονταά  μας στη βελτιάωση των 

Υπηρεσιωώ ν. 
Καταά  την επεξεργασιάα των προσωπικωά ν σας πληροφοριωά ν, ενδεάχεται επιάσης να τα χρησιμοποιηά σουμε για να 
υπερασπιστουά με τα δικαιωά ματαά  μας και τα δικαιωά ματα τριάτων, να διατηρουά με αποτελεσματικαά  την επιχειρηματικηά  μας 
δραστηριοό τητα, να συμμορφωνοό μαστε με τις νομικεάς μας υποχρεωά σεις, καθωά ς και για αά λλες περιορισμεάνες περιπτωά σεις, 
οά πως περιγραά φεται στην ενοά τητα «Πωά ς κοινοποιουά με τις πληροφοριάες σας». 
 
ΠΟΙΑ COOKIES ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΟΥΜΕ ΚΑΙ ΓΙΑΤΙ 
Τα «cookies» ειάναι μικραά  τμηά ματα κειμεάνου που αποστεάλλονται και αποθηκευά ονται αποά  το προάγραμμα περιηά γησηά ς σας 
οέ ταν επισκεέπτεστε εέναν ιστοέ τοπο. Τοποθετουέ με και αποθηκευέ ουμε cookies για πολλαπλουύ ς σκοπουύ ς. Τα cookies μας 
επιτρεέπουν να εξατομικευέ σουμε την εμπειριάα περιηά γησηά ς σας. Όταν επισκεάπτεστε ξαναά  τον Ιστοά τοποά  μας, μπορουά με να 
σας αναγνωριίσουμε αποί  το cookie και να προσαρμοά σουμε αναά λογα την εμπειριάα σας στον Ιστοά τοπο. Για παραά δειγμα, 
χρησιμοποιουύ με cookies για να παρακολουθουή με τη χρηή ση του Ιστοή τοπου και τα μοτιέβα κυκλοφοριέας, να αποτρεέπουμε 
δοά λιες δραστηριοά τητες ηά  να βελτιωά νουμε την ασφαά λεια του Ιστοά τοπου και να αξιολογουά με την αποά δοση του Ιστοά τοπου. 
Για να ενεργοποιηέ σουμε και να βελτιωέ σουμε την περιηέ γηση και την εμπειριέα χρηέ στη σας και να σας προσφεέρουμε 
υπηρεσιήες ζωντανηή ς συνομιλιήας στον Ιστοή τοποή  μας, χρησιμοποιουή με cookies και παροί μοια εργαλειία για τους σκοπουί ς 
που περιγραά φονται στον παρακαά τω πιάνακα: 

• Απολυί τως απαραιίτητα cookies: Αυταά  τα cookies απαιτουά νται για τη χρηά ση των Υπηρεσιωά ν. Αυταά  τα cookies 
ειάναι απαραιάτητα για τη χρηά ση των Υπηρεσιωά ν. Περιλαμβαά νουν cookies ασφαλειίας, τα οποιία χρησιμοποιουί νται 
για τον εέλεγχο ταυτοέ τητας των χρηστωέ ν, την αποτροπηέ  δοέ λιας χρηέ σης και την προστασιέα των δεδομεένων αποέ  
μη εξουσιοδοτημεένα μεέρη, καθωέ ς και cookies συνεδριήας, τα οποιήα θυμουή νται τη συνεδριήα συή νδεσηή ς σας, ωή στε 
να μπορειίτε να μετακινειίστε ευί κολα εντοί ς των Υπηρεσιωί ν. 

• Λειτουργικοά τητας: Αυταά  τα cookies καταγραά φουν ορισμεάνες αποά  τις ενεάργειεάς σας στις Υπηρεσιάες, καθωά ς και 
πληροφοριάες σχετικαά  με τη συσκευηά  σας, οά πως ποιο προάγραμμα περιηά γησης χρησιμοποιειάτε και ποιες σελιάδες 
επισκεάπτεστε. Οι πληροφοριάες αυτεάς βοηθουά ν εμαά ς και τους τριίτους παροίχους υπηρεσιωί ν μας να διαγνωί σουμε 
σφαά λματα διακομιστηά  και λογισμικουά  και, σε περιπτωά σεις καταά χρησης, να εντοπιάζουμε και να αντιμετωπιάζουμε 
το προό βλημα. 

• Cookies αναά λυσης (Analytics): Οι παά ροχοι υπηρεσιωά ν μας, συμπεριλαμβανομεάνης της Google, χρησιμοποιουύ ν 
cookies στο πλαιάσιο των εργαλειάων τους. Αυταά  τα cookies επιτρεάπουν στους παροάχους μας και σε εμαά ς να 
αναγνωριάζουμε και να μετραά με τον αριθμοά  των χρηστωά ν των Υπηρεσιωή ν, να παρακολουθουή με πωή ς οι χρηή στες 
κινουέ νται μεέσα στον Ιστοέ τοπο και πωέ ς αλληλεπιδρουέ ν με διαφορετικεές λειτουργιέες, συμπεριλαμβανομεένων 
στατιστικωή ν χρηή σης, οή ταν χρησιμοποιουή ν τις Υπηρεσιήες. Με αυτοή ν τον τροή πο βελτιωή νουμε τη λειτουργιήα των 
Υπηρεσιωά ν μας, διασφαλιάζοντας, για παραά δειγμα, οά τι οι χρηά στες βριάσκουν ευά κολα οά ,τι χρειαά ζονται. 

• Cookies μαά ρκετινγκ και διαφηά μισης: Οι διαφημιστικοιά μας παά ροχοι χρησιμοποιουά ν cookies και web pixels για να 
εντοπιάζουν και να αποθηκευά ουν συμπεριφορεάς των χρηστωά ν καταά  την επιάσκεψηά  τους στον Ιστοά τοποά  μας 
(οέ πως ποιες σελιέδες επισκεέφθηκαν και ποιους οέ ρους αναζηά τησης χρησιμοποιάησαν). Αυταά  τα cookies 
χρησιμοποιουύ νται για: (i) να σας αναγνωριήσουν ως υποψηή φιο για τις Υπηρεσιήες μας, (ii) να προβαά λλουν 
διαφημιάσεις που ειάναι πιο σχετικεάς με εσαά ς και τα ενδιαφεάρονταά  σας, (iii) να περιοριίσουν τον αριθμοί  των 
φορωώ ν που βλεέπετε μια διαφηέ μιση, καθωέ ς και (iv) να βοηθηέ σουν στη μεέτρηση της αποτελεσματικοέ τητας της 
διαφημιστικηά ς καμπαά νιας. Εαά ν εάνας χρηά στης αλληλεπιδραά σει με το περιεχοά μενοά  μας, η συμπεριφοραά  του στον 
Ιστοέ τοποέ  μας χρησιμοποιειέται για την παρουσιέαση στοχευμεένων διαφημιάσεων βασισμεάνων στα ενδιαφεάρονταά  
του. Αυτοά  σημαιάνει οά τι μεταά  την ολοκληά ρωση της περιηά γησηά ς σας στον Ιστοά τοποά  μας, μπορειά να δειάτε ορισμεάνες 
διαφημιάσεις σχετικαά  με τις Υπηρεσιάες μας σε αά λλα σημειάα στο Διαδιάκτυο. Για περισσοά τερες πληροφοριάες 
σχετικαά  με το πωί ς μπορειίτε να εξαιρεθειίτε αποί  τα cookies διαφηά μισης, δειάτε παρακαά τω. 

 



 
 

 
 

Χρησιμοποιουό με τα ακοό λουθα cookies στον Ιστοό τοποό  μας: 
 

Cookie Σκοποό ς Περιγραφηή  

_ga 
Αποό δοσης / 
Λειτουργικοό τητας 

Αυτοό  το cookie χρησιμοποιειάται για τη διαά κριση των μοναδικωά ν 
χρηστωέ ν, αποδιέδοντας εέναν τυχαιέα δημιουργημεένο αριθμοέ  ως 
αναγνωριστικοά  πελαά τη. Περιλαμβαά νεται σε καά θε αιάτημα σελιάδας σε 
εέναν ιστοέ τοπο και χρησιμοποιειέται για τον υπολογισμοέ  των 
δεδομεένων επισκεπτωέ ν, συνεδριωέ ν και εκστρατειωέ ν για τις αναφορεές 
αναά λυσης ιστοά τοπων. 

_guid 
Αποό δοσης / 
Λειτουργικοό τητας 

Αυτοό  το cookie εγκαθιίσταται αποί  το Google Analytics. Το cookie 
χρησιμοποιειάται για την αποθηά κευση πληροφοριωά ν σχετικαά  με τον 
τροέ πο με τον οποιέο οι επισκεέπτες χρησιμοποιουέ ν εέναν ιστοέ τοπο και 
βοηθαά  στη δημιουργιάα αναφορωά ν αναά λυσης. 

user_ 
alloweded_save_cookie 

Αποό δοσης / 
Λειτουργικοό τητας 

Αυτοό  το cookie οριέζεται οέ ταν επιλεέγετε να αποδεχτειέτε τα cookies, 
ωά στε να μην σας το ζητηά σουμε ξαναά  για 365 ημεάρες. 

recently_viewed_product 
Αποό δοσης / 
Λειτουργικοό τητας 

Αυτοό  το cookie χρησιμοποιειίται για να εμφανιίζει τα προϊοί ντα που 
εέχετε δει προέ σφατα. 

inside-au 
Αποό δοσης / 
Λειτουργικοό τητας 

Αυτοό  το cookie μας βοηθαά  στη διευκοά λυνση της υπηρεσιάας ζωντανηά ς 
συνομιλιίας στον Ιστοί τοπο. 

fs_uid 
Αποό δοσης / 
Λειτουργικοό τητας 

Αυτοό  το cookie μας βοηθαά  στη βελτιάωση της χρηστικοά τητας του 
Ιστοά τοπου και της συνολικηά ς εμπειριάας πελαά τη. 

scarab.pro�ile Λειτουργικοό τητας 
Αυτοό  το cookie αποθηκευή ει πληροφοριήες προφιήλ χρηή στη, προϊοή ντα 
στα οποιήα περιηγηή θηκε ο χρηή στης κ.λπ. 

scarab.visitor Λειτουργικοό τητας 
Αυτοό  το cookie χρησιμοποιειάται για την εμφαά νιση εξατομικευμεάνων 
προταά σεων προϊοά ντων. 

__stid Λειτουργικοό τητας 
Αυτοό  το cookie μας βοηθαά  να διευκολυά νουμε την υπηρεσιάα 
Κοινοποιίησης στον Ιστοί τοποί  μας. 

ss-cart-products Λειτουργικοό τητας 
Αυτοό  το cookie χρησιμοποιειήται για την αποθηή κευση προϊοή ντων που 
προστεάθηκαν στο καλαά θι σας. 

ss-viewed-products Λειτουργικοό τητας 
Αυτοό  το cookie χρησιμοποιειήται για την αποθηή κευση προϊοή ντων που 
εέχετε δει προέ σφατα. 

_�bp Στοήχευση/Διαφηή μιση 
Αυτοό  το cookie αποθηκευέ ει το αναγνωριστικοέ  επισκεέπτη που 
χρησιμοποιειίται αποί  το Facebook Pixel. 

fr Στοήχευση/Διαφηή μιση 
Αυτοό  το cookie παρακολουθειή χρηή στες του Facebook που εέχουν 
εξαιρεθειί (opt-out) 

Rmuid Στοήχευση/Διαφηή μιση 
Αυτοό  το cookie χρησιμοποιειίται αποί  τη Rakuten και αποθηκευύ ει 
πληροφοριίες συνεδριίας, ωί στε να αναλυί εται η αποί δοση των 
συνεργατωώ ν μας στο af�iliate marketing. 

 
Χρησιμοποιουί με επιίσης pixels και tags για να κατανοουά με τις ταά σεις χρηά σης, ωά στε να μπορουά με να προσφεάρουμε μια 
βεάλτιστη εμπειριάα περιηά γησης και αγορωά ν στους πελαά τες μας. Μεάσω αυτωά ν των ιχνηλατωά ν, επεξεργαζοά μαστε επιάσης τις 
πληροφοριίες με κλικ αποί  τα email μαά ρκετινγκ στον Ιστοά τοποά  μας. 

• Facebook Pixel. Χρησιμοποιουύ με το Facebook Pixel για να προσαρμοί ζουμε τις διαφημιίσεις μας και να σας 
προβαά λλουμε διαφημιάσεις στα κοινωνικαά  μεάσα με βαά ση τη συμπεριφοραά  περιηά γησηά ς σας. Αυτοά  επιτρεάπει την 
παρακολουά θηση της συμπεριφοραά ς σας μεταά  την ανακατευά θυνσηέ  σας στον ιστοέ τοποέ  μας μεέσω ενοέ ς 
διαφημιστικουύ  μηνυύ ματος στο Facebook. Το Facebook Pixel αποθηκευέ ει εένα cookie στη συσκευηή  σας, το οποιήο 
μας επιτρεάπει να μετραά με την αποτελεσματικοά τητα των διαφημιάσεων του Facebook για στατιστικουύ ς και 
ερευνητικουύ ς σκοπουέ ς. Δεν εέχουμε προέ σβαση στις πληροφοριέες που συλλεέγονται μεέσω του Facebook Pixel. 
Ωστοέ σο, οι πληροφοριέες που συλλεέγονται μεέσω του Facebook Pixel, τοά σο στον ιστοά τοποά  μας οά σο και σε αά λλους 
ιστοά τοπους οά που ειάναι εγκατεστημεάνο, αποθηκευά ονται και υποβαά λλονται σε επεξεργασιία αποί  το Facebook. Το 



 
 

 
 

Facebook μπορειέ να συνδεέσει αυτεές τις πληροφοριέες με τον λογαριασμοέ  σας στο Facebook και επιίσης να τις 
χρησιμοποιηή σει για δικουή ς του προωθητικουή ς σκοπουή ς, συή μφωνα με την Πολιτικηέ  Χρηέ σης Δεδομεένων του 
Facebook. Το Facebook Pixel επιτρεέπει επιέσης στο Facebook και τους συνεργαά τες του να σας εμφανιάζουν 
διαφημιίσεις εντοί ς και εκτοί ς του Facebook. Η εν λοίγω κοινοποιίηση μπορειί να θεωρηθειί πωί ληση συί μφωνα με 
τον νοή μο περιή Απορρηή του των Καταναλωτωή ν της Καλιφοή ρνια. Μπορειήτε να εξαιρεθειήτε αποή  την προβοληή  
διαφημιίσεων και την κοινοποιίηση στο Facebook μεταβαιίνοντας στις Ρυθμιίσεις Διαφημιίσεων στο Facebook, και 
μπορειάτε να διαγραά ψετε και να ελεάγξετε τις πληροφοριάες που μοιραά ζονται τριάτα μεάρη με το Facebook στη 
σελιίδα Δραστηριοό τητας εκτοό ς Facebook. Εαά ν δεν εάχετε λογαριασμοά  στο Facebook, μπορειίτε να εξαιρεθειίτε αποί  
τις διαφημιίσεις του Facebook μεέσω της Συμμαχιέας Ψηφιακηέ ς Διαφηέ μισης εδωώ . Για τους χρηή στες στην Ευρωή πη, 
παρακαλουί με επισκεφθειίτε την Ευρωπαϊκηή  Συμμαχιήα Διαδραστικηή ς Ψηφιακηή ς Διαφηή μισης. 

• Google Analytics. Χρησιμοποιουύ με το Google Analytics για να συλλεάγουμε πληροφοριάες σχετικαά  με τη χρηά ση του 
Ιστοή τοπου, με σκοποή  τη βελτιήωση της λειτουργιήας του. Για τη συλλογηή  αυτωή ν των πληροφοριωή ν, το Google 
Analytics μπορειή να τοποθετηή σει cookies στο προόγραμμα περιηά γησηά ς σας ηά  να διαβαά σει cookies που υπαά ρχουν 
ηή δη. Το Google Analytics μπορειά επιάσης να λαμβαά νει πληροφοριάες για εσαά ς αποά  εφαρμογεάς που εάχετε κατεβαά σει 
και συνεργαά ζονται με την Google. Δεν συνδυαά ζουμε τις πληροφοριάες που συλλεάγονται μεάσω του Google 
Analytics με δεδομεάνα που μπορουά ν να σας ταυτοποιηά σουν προσωπικαά . Η δυνατοά τητα της Google να 
χρησιμοποιειέ και να κοινοποιειέ πληροφοριέες που συλλεέγονται αποέ  το Google Analytics σχετικαά  με τις 
επισκεάψεις σας στον Ιστοά τοποά  μας ηά  σε αά λλη εφαρμογηά  η οποιάα συνεργαά ζεται με την Google περιοριίζεται αποί  
τους Όρους Χρηή σης του Google Analytics και τη Δηή λωση Απορρηή του της Google που διατιίθεται εδωώ . Για να 
αποτρεέψετε τη χρηέ ση των δεδομεένων σας αποέ  το Google Analytics, μπορειάτε να κατεβαά σετε το προά σθετο 
προγραά μματος περιηά γησης για εξαιάρεση αποά  το Google Analytics, το οποιίο μπορειίτε να βρειίτε εδωώ . 

 
ΠΩΣ ΝΑ ΕΞΑΙΡΕΘΕΙΤΕ ΑΠΟ ΤΑ COOKIES 
Διαφηά μιση βαά σει συμπεριφοραά ς ηά  ενδιαφεροά ντων γενικαά  
Η ZIMMERMANN δεν χρησιμοποιειά επιά του παροά ντος επιλογεάς διαφημιάσεων. Για να μαά θετε περισσοά τερα σχετικαά  με τη 
χρηή ση των πληροφοριωή ν σας για συμπεριφορικηή  διαφηή μιση, επισκεφθειήτε τη Συμμαχιήα Ψηφιακηή ς Διαφηή μισης 
(https://digitaladvertisingalliance.org/) ηή  την Πρωτοβουλιήα Δικτυακηή ς Διαφηή μισης, 
(http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp). 
Ορισμεάνες κινητεάς συσκευεάς παρεάχουν επιλογεάς για εξαιάρεση αποά  διαφημιάσεις βαά σει συμπεριφοραά ς, οά πως η ρυά θμιση 
«Περιορισμοέ ς παρακολουέ θησης διαφημιέσεων» σε συσκευεές iOS ηά  η ρυά θμιση «Εξαιάρεση αποά  διαφημιάσεις βαά σει 
ενδιαφεροέ ντων» σε συσκευεές Android. 
Λαά βετε υποά ψη οά τι αυτεάς οι ενεάργειες δεν θα σας εξαιρεάσουν αποά  την προβοληά  διαφημιάσεων. Θα συνεχιάσετε να λαμβαά νετε 
γενικεές διαφημιέσεις. 
Google Analytics 
Ανατρεέξτε στο http://www.google.com/policies/privacy/partners/ για πληροφοριάες σχετικαά  με τον τροά πο χρηά σης των 
πληροφοριωέ ν που παρεέχονται στο Google Analytics αποό  την Google. Μπορειέτε να ελεέγχετε τις πληροφοριέες που 
παρεέχονται στη Google και να εξαιρειέστε αποέ  ορισμεένες διαφημιέσεις της Google χρησιμοποιωό ντας τις μεθοό δους που 
περιγραά φονται εδωώ  ηά  κατεβαά ζοντας το προά σθετο προγραά μματος περιηά γησης για εξαιάρεση αποά  το Google Analytics εδωώ . 
Facebook Pixel 
Μπορειήτε να εξαιρεθειήτε αποή  την προβοληή  διαφημιήσεων στο Facebook μεέσω των Ρυθμιίσεων Διαφημιίσεων του Facebook, 
καθωά ς και να διαγραά ψετε και να ελεάγξετε τις πληροφοριάες που κοινοποιουά ν τριάτοι στο Facebook στη 
σελιίδα Δραστηριοό τητα εκτοό ς Facebook. Για χρηή στες στην Ευρωή πη, παρακαλουή με επισκεφθειήτε την Ευρωπαϊκηή  Συμμαχιήα 
Διαδραστικηή ς Ψηφιακηή ς Διαφηή μισης. 
Ρυθμιίσεις cookie 
Μπορειέτε να περιοριέσετε τη συλλογηέ  πληροφοριωέ ν μεέσω cookies επιλεέγοντας να μην τα αποδεέχεστε καθοέ λου. Μπορειέτε 
γενικαά  να ρυθμιάσετε το προάγραμμα περιηά γησηά ς σας ωά στε να μην αποδεάχεται cookies ηή  να σας ειδοποιειή οή ταν 
αποστεάλλεται καά ποιο cookie, διάνονταά ς σας τη δυνατοί τητα να αποφασιίζετε αν θα το αποδεχθειίτε. Για να δειίτε ποια 
cookies εάχουν αποθηκευτειά στον υπολογιστηά  ηά  στη συσκευηά  σας και πωά ς μπορειάτε να τα απορριάψετε ηά  να τα διαγραά ψετε, 
επισκεφθειίτε τη διευί θυνση: https://www.aboutcookies.org/. Ωστοέ σο, παρακαλουέ με σημειωέ στε οέ τι ορισμεένες 
λειτουργιάες του Ιστοά τοπου ενδεάχεται να μην λειτουργουά ν εαά ν διαγραά ψετε ηά  απενεργοποιηά σετε τα cookies, οό πως για 
παραά δειγμα η υπηρεσιάα ζωντανηά ς συνομιλιάας. Μπορειάτε να χρησιμοποιηά σετε το προάγραμμα περιηά γησης που 
χρησιμοποιειάτε για να δειάτε αυτοά ν τον Ιστοά τοπο για να ενεργοποιηά σετε, απενεργοποιηά σετε ηά  διαγραά ψετε τα Cookies. Για 
να το καά νετε αυτοά , ακολουθηά στε τις οδηγιάες που παρεάχονται αποά  το προάγραμμα περιηά γησηά ς σας (συνηά θως βριάσκονται 
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στις ρυθμιάσεις «Βοηά θεια», «Εργαλειάα» ηά  «Επεξεργασιάα»). Καά θε προάγραμμα περιηά γησης ειάναι διαφορετικοά . Για 
πληροφοριάες σχετικαά  με τον εάλεγχο ηά  τη διαγραφηά  των cookies αποά  συγκεκριμεάνα προγραά μματα περιηά γησης, καά ντε κλικ 
στο καταά λληλο προάγραμμα περιηά γησης: Firefox, Firefox IOS, Firefox Android, Safari, Safari Mobile, Chrome, Internet 
Explorer, Microsoft Edge, Opera. 
Εαά ν ρυθμιάσετε το προάγραμμα περιηά γησης να απορριάπτει οά λα τα cookies ηά  να σας ειδοποιειά καά θε φοραά  που αποστεάλλεται 
cookie, ορισμεάνες λειτουργιάες του Ιστοά τοπου ενδεάχεται να μη λειτουργουά ν σωσταά . 
Εαά ν επιλεάξετε να εξαιρεθειάτε, θα τοποθετηά σουμε εάνα «cookie εξαιήρεσης» στον υπολογιστηή  σας. Το «cookie εξαιίρεσης» 
ειέναι συγκεκριμεένο για το προέγραμμα περιηέ γησης και για τη συσκευηέ  και ισχυέ ει μοέ νο εέως οέ του διαγραφουέ ν τα cookies 
αποή  το προήγραμμα περιηή γησης ηή  τη συσκευηή  σας. Το cookie αυτοέ  δεν λειτουργειέ για ορισμεένα cookies που ειίναι 
απαραιήτητα για τη λειτουργιήα του ιστοή τοπου ηή  των εφαρμογωή ν μας («απαραιήτητα cookies»). Εαά ν το cookie αυτοό  
αφαιρεθειή ηή  διαγραφειή, αν αναβαθμιήσετε το προήγραμμα περιηή γησηή ς σας ηή  αν μας επισκεφθειήτε αποή  διαφορετικηή  
συσκευηά , θα χρειαστειά να επιστρεάψετε και να ενημερωά σετε ξαναά  τις προτιμηά σεις σας. 
 
ΠΩΣ ΚΟΙΝΟΠΟΙΟΥΜΕ ΤΙΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΕΣ ΣΑΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 
Γενικηή  κοινοποιήηση: 
Ενδεάχεται να κοινοποιηά σουμε τις προσωπικεάς σας πληροφοριάες στους παροάχους υπηρεσιωά ν μας και σε αά λλα τριάτα μεάρη, 
οά πως περιγραά φεται παρακαά τω: 

• Διαφημιστικοιά συνεργαά τες. Ενδεάχεται να κοινοποιηά σουμε τα αναγνωριστικαά  σας, τις εμπορικεάς πληροφοριάες, 
τη διαδικτυακηά  δραστηριοά τητα και τα συμπεραά σματα σχετικαά  με τις περιγραφοά μενες κατηγοριάες στους 
διαφημιστικουά ς μας συνεργαά τες. Μοιραζοά μαστε αυτεάς τις πληροφοριίες ωί στε να μπορουί με να: 

• Σας παρεάχουμε διαφημιάσεις και προωθητικαά  μηνυά ματα πιο σχετικαά  με εσαά ς και τα ενδιαφεάρονταά  σας 
• Κατανοηέ σουμε τα ενδιαφεέροντα και τις προτιμηέ σεις σας και να σας παρεέχουμε σχετικεές διαφημιέσεις. 
• Εντοί ς του εταιρικουί  ομιίλου ZIMMERMANN. Ενδεάχεται να κοινοποιηά σουμε τα αναγνωριστικαά  στοιχειάα σας, 

εμπορικεάς πληροφοριάες, πληροφοριάες για τη δραστηριοά τητα στο διαδιάκτυο και συμπεραά σματα σχετικαά  με τις 
περιγραφοή μενες κατηγοριήες πληροφοριωή ν εντοή ς της εταιρικηή ς μας οικογεένειας, οέ πως οι θυγατρικεές ηέ  οι 
συνδεδεμεάνες εταιρειάες μας, στον βαθμοά  που επιτρεάπεται αποά  τον νοά μο. Η νομικηά  βαά ση για αυτοά  ειάναι το εάννομο 
συμφεάρον μας για την αποδοτικηά  λειτουργιάα των επιχειρηματικωά ν μας δραστηριοτηά των. Εαά ν εγγραφειάτε στη 
βαά ση πελατωώ ν της ZIMMERMANN, τις προσωπικεές σας πληροφοριέες θα διαχειριέζεται ως υπευέ θυνος 
επεξεργασιίας η ZIMMERMANN Wear Pty Ltd, εταιρειήα που ανηή κει στον ιήδιο οή μιλο. 

• Παά ροχοι Υπηρεσιωά ν. Ενδεάχεται να κοινοποιηά σουμε τα αναγνωριστικαά  σας, τις οικονομικεάς πληροφοριάες, τις 
πληροφοριέες δραστηριοέ τητας στο διαδιέκτυο, τις εμπορικεές πληροφοριέες, τις επικοινωνιέες και τα 
συμπεραά σματα σχετικαά  με τις περιγραφοά μενες κατηγοριάες πληροφοριωό ν, στους παροόχους υπηρεσιωό ν μας 
(συμπεριλαμβανομεένων των προγραμματιστωέ ν ιστοέ τοπων, των υπηρεσιωέ ν πληροφορικηέ ς, των πλατφορμωέ ν 
μαά ρκετινγκ μεάσω email, των εργαλειάων αναφοραά ς μεάσων κοινωνικηά ς δικτυά ωσης, των χρηματοπιστωτικωά ν 
ιδρυμαά των και των υπηρεσιωά ν διανομηά ς και παραά δοσης) για την παροχηά  υπηρεσιωά ν για λογαριασμοά  μας. 
Μοιραζοά μαστε αυτεάς τις πληροφοριάες για να εκτελουά με δραστηριοά τητες μαά ρκετινγκ και ειδοποιηά σεις 
αποθεάματος, να διεξαά γουμε εάρευνες, να επικυρωά νουμε την αιάτηση απασχοά λησηά ς σας, να παραδιάδουμε την 
παραγγελιάα σας, να σας ενημερωά νουμε σχετικαά  με την παραγγελιάα σας και να επιλυά ουμε τεχνικαά  προβληά ματα. 
Η νομικηά  βαά ση ειάναι το εάννομο συμφεάρον μας για την αποτελεσματικοά τερη παροχηά  Υπηρεσιωά ν. 

• Εταιρικηά  Αναδιοργαά νωση. Σε περιάπτωση που προβουά με ηά  σκοπευά ουμε να προβουά με σε συναλλαγηά  που αλλαά ζει 
τη δομηά  της επιχειάρησηά ς μας (π.χ. αναδιοργαά νωση, συγχωά νευση, εξαγοραά , πωά ληση, κοινοπραξιάα, αναά θεση, 
μεταβιέβαση, αλλαγηέ  ελεέγχου), οι προσωπικεές σας πληροφοριέες θα αποτελουέ ν μεέρος των περιουσιακωέ ν 
στοιχειέων που κοινοποιουέ νται σε τριέτους, συμπεριλαμβανομεένων αγοραστωέ ν ηέ  στοέχων (και των 
αντιπροσωή πων/συμβουή λων τους), για τη διευκοή λυνση και ολοκληή ρωση της συναλλαγηή ς. Σε περιήπτωση 
πτωά χευσης ηά  εκκαθαά ρισης, οι προσωπικεές πληροφοριέες θα αποτελουέ ν μεέρος των περιουσιακωέ ν στοιχειέων 
εκκαθαά ρισης και θα κοινοποιουά νται σε τριάτους στο πλαιάσιο των διαδικασιωά ν αυτωά ν. Η νομικηά  βαά ση για αυτοά  
ειέναι το εέννομο συμφεέρον μας για την εκτεέλεση των επιχειρηματικωέ ν μας δραστηριοτηέ των. 

• Για νομικουά ς σκοπουά ς. Θα κοινοποιουά με προσωπικεάς πληροφοριάες οά που ειάμαστε νομικαά  υποχρεωμεάνοι να το 
πραά ξουμε, οά πως ως απαά ντηση σε δικαστικεάς εντολεάς, αρχεάς επιβοληά ς του νοά μου ηά  νομικεάς διαδικασιάες, για την 
αναγνωά ριση, προστασιάα ηά  αά σκηση νομικωά ν δικαιωμαά των ηά  συμβατικωά ν υποχρεωά σεων, για την υπεραά σπιση 
εάναντι νομικωά ν αξιωά σεων, για την ανιάχνευση, διερευά νηση, αποτροπηά  ηά  αντιμετωά πιση παραά νομων 
δραστηριοτηά των, απαά της ηά  απειλωά ν καταά  δικαιωμαά των/περιουσιάας/ασφαά λειας ατοά μων ηά  για τη συμμοά ρφωση 
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με οποιονδηά ποτε ισχυά οντα νοά μο. Η νομικηά  βαά ση για αυτηά ν την επεξεργασιάα ειάναι η συμμοά ρφωση με μια νομικηά  
υποχρεάωση που ισχυά ει για εμαά ς, το εάννομο συμφεάρον μας σε συμμοά ρφωση με αά λλους νοά μους που ισχυά ουν για 
τη ZIMMERMANN και το εέννομο συμφεέρον μας στην προστασιάα των δικαιωμαά των αά λλων. 

• Με τη συγκαταά θεσηά  σας. Πεάραν των ανωτεάρω, ενδεάχεται να ζητηά σουμε την αά δειαά  σας για τη χρηά ση ηά  
κοινοποιάηση προσωπικωά ν πληροφοριωά ν για συγκεκριμεάνο σκοποά . Θα σας ενημερωά νουμε και θα ζηταά με τη 
συγκαταά θεσηά  σας πριν αποά  την παροχηά  των προσωπικωά ν σας πληροφοριωά ν ηή  πριν αποή  τη χρηή ση ηή  
κοινοποιάηση των προσωπικωά ν πληροφοριωά ν που εάχετε ηά δη παραά σχει για τον σκοποά  αυτοά . Μπορειάτε να 
ανακαλεάσετε τη συγκαταά θεσηά  σας οποιαδηά ποτε στιγμηά . 

• Καθωώ ς η ZIMMERMANN αποτελειέ μεέρος διεθνουέ ς δικτυέ ου και χρησιμοποιειέ παγκοέ σμιες υπηρεσιέες, οι 
προσωπικεάς σας πληροφοριάες ενδεάχεται να κοινοποιουά νται σε αά λλες εταιρειάες του ομιάλου ZIMMERMANN και 
να αποθηκευέ ονται στο εξωτερικοέ , συμπεριλαμβανομεένων της Αυστραλιίας και της Ιρλανδιίας, συί μφωνα με την 
ισχυί ουσα νομοθεσιία. Η ZIMMERMANN εφαρμοά ζει οά λα τα καταά λληλα μεάτρα και διασφαλιάσεις για την 
εξασφαά λιση επαρκουά ς επιπεάδου προστασιάας δεδομεάνων. 

 
Κοινοποίηση τους τελευταίους 12 μήνες: 
Για επιχειρηματικουύ ς σκοπουύ ς 
Τους τελευταιήους 12 μηή νες, γνωστοποιηή σαμε τις ακοή λουθες κατηγοριήες προσωπικωή ν πληροφοριωή ν για 
επιχειρηματικουί ς σκοπουί ς με τις ακοί λουθες κατηγοριίες τριίτων μερωί ν: 

• Έχουμε γνωστοποιηά σει τα αναγνωριστικαά  σας και τις πληροφοριάες δραστηριοά τητας στο διαδιάκτυο σε εταιρειάες 
που μας παρεάχουν υποστηά ριξη συστημαά των πληροφορικηά ς. 

• Γνωστοποιηέ σαμε τα στοιχειέα ταυτοποιέησηέ ς σας, οικονομικεές πληροφοριέες, και τα αρχειέα των πελατωέ ν σε 
παροάχους αναά λυσης δεδομεάνων και αά λλα τριάτα μεάρη για να βοηθηά σουν στην παροχηά  υπηρεσιωά ν, οά πως η 
διατηέ ρηση ηέ  η εξυπηρεέτηση λογαριασμωέ ν πελατωέ ν, η παροχηέ  υπηρεσιωά ν στους πελαά τες, επεξεργασιάα ηά  
εκπληή ρωση παραγγελιωή ν και συναλλαγωή ν, η επαληή θευση των πληροφοριωή ν των πελατωή ν, επεξεργασιήα 
πληρωμωά ν, η παροχηά  υπηρεσιωά ν διαφηά μισης ηά  μαά ρκετινγκ, η παροχηά  υπηρεσιωά ν αναά λυσης, η παροχηά  
επικοινωνιωέ ν μεέσω email, παροχηή  υπηρεσιωά ν παραά δοσης, και η φιλοξενιάα του Ιστοά τοπουά  μας. 

• Γνωστοποιηά σαμε τα αναγνωριστικαά  σας και τις πληροφοριάες δραστηριοά τητας στο διαδιάκτυο σε παροάχους 
υποστηά ριξης ΙΤ και αναά λυσης δεδομεάνων για τον εντοπισμοά  περιστατικωά ν ασφαλειάας, την προστασιάα αποά  
κακοά βουλη, παραπλανητικηά , δοά λια ηά  παραά νομη δραστηριοά τητα και τον εντοπισμοό  και την επιδιοό ρθωση 
σφαλμαά τ 

• ων στον Ιστοά τοπο που επηρεαά ζουν τη λειτουργικοά τητα. 
Για πωέ ληση. Ορισμεένες κοινοποιηέ σεις στις οποιέες εμπλεκοέ μαστε μπορειέ να θεωρηθουέ ν πωέ ληση συέ μφωνα με τον Νοέ μο 
περιή Απορρηή του των Καταναλωτωή ν της Καλιφοή ρνια. Τους τελευταιήους 12 μηή νες, πουληή σαμε πληροφοριήες διαδικτυακηή ς 
δραστηριοέ τητας (μεέσω cookies) σε παροόχους αναά λυσης δεδομεάνων και διαφημιστικαά  διάκτυα. Μπορειάτε να εξαιρεθειάτε 
αποή  τη χρηή ση αυτωή ν των cookies ακολουθωί ντας τις οδηγιίες στην ενοί τητα «Πωί ς να εξαιρεθειίτε αποί  τα cookies». 
Έχουμε επιάσης γνωστοποιηά σει προσωπικεάς πληροφοριάες που εάχετε μοιραστειά μαζιά μας, οά πως τα αναγνωριστικαά  στοιχειάα 
σας και τις εμπορικεές πληροφοριέες, με την εταιρικηέ  μας οικογεένεια, συμπεριλαμβανομεένων των συνδεδεμεένων 
εταιρειωή ν μας, για την ανταλλαγηή  επιχειρηματικωέ ν πληροφοριωέ ν. Και στις δυέ ο περιπτωέ σεις, ενδεέχεται επιέσης να 
κοινοποιηά σουμε συμπεραά σματα αποά  τις προαναφερθειάσες κατηγοριάες προσωπικωά ν πληροφοριωά ν. Μπορειάτε να 
εξαιρεθειήτε αποή  αυτηή ν την πρακτικηή  κοινοποιήησης επικοινωνωή ντας μαζιή μας στο clientservices.eu@zimmermann.com. 
 
ΠΩΣ ΑΠΟΘΗΚΕΥΟΥΜΕ ΚΑΙ ΠΡΟΣΤΑΤΕΥΟΥΜΕ ΤΙΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΕΣ ΣΑΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 
Καταβαά λλουμε καά θε ευά λογη προσπαά θεια ωά στε οι προσωπικεάς σας πληροφοριάες να αποθηκευά ονται με ασφαά λεια, σε 
ηλεκτρονικηέ  και φυσικηέ  μορφηέ , και να προστατευέ ονται αποέ  κακηέ  χρηέ ση, παρεέμβαση και απωέ λεια λοέγω μη 
εξουσιοδοτημεένης προέ σβασης, τροποποιέησης ηέ  κοινοποιέησης, εφαρμοέ ζοντας μεέτρα οέ πως εέλεγχοι προέ σβασης. Οι 
εργαζοά μενοι και συνεργαά τες μας υποχρεουά νται να τηρουά ν εμπιστευτικεάς τις προσωπικεάς πληροφοριάες. 
Λαά βετε υποά ψη οά τι καμιάα μεάθοδος μεταά δοσης μεάσω του διαδικτυά ου ηά  μεάθοδος ηλεκτρονικηά ς αποθηά κευσης δεν ειάναι 100% 
ασφαληά ς, συνεπωά ς δεν μπορουά με να εγγυηθουά με αποά λυτη ασφαά λεια. Εαά ν εάχετε οποιεσδηά ποτε ερωτηά σεις ασφαλειάας, 
επικοινωνηά στε μαζιά μας στα παρακαά τω στοιχειία επικοινωνιίας. 
 
ΧΡΟΝΟΣ ΔΙΑΤΗΡΗΣΗΣ ΤΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΣΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 
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Μπορειήτε να ζητηή σετε τη διαγραφηή  του λογαριασμουή  σας επικοινωνωή ντας μαζιή μας στο 
clientservices.eu@zimmermann.com. 
Θα διατηρηέ σουμε τις προσωπικεές σας πληροφοριέες εέως οέ του (i) δεν ειέναι πλεέον απαραιέτητες για τον σκοποέ  για τον 
οποιέο συλλεέχθηκαν, ηέ  (ii) διαγραά ψουμε τις πληροφοριάες σας συά μφωνα με το αιάτημαά  σας. Διατηρουά με τις προσωπικεάς 
σας πληροφοριίες για μεγαλυί τερα χρονικαά  διαστηά ματα για συγκεκριμεάνους σκοπουά ς, στον βαθμοά  που ειάμαστε 
υποχρεωμεάνοι να το πραά ξουμε συά μφωνα με τους ισχυά οντες νοά μους και κανονισμουά ς ηά /και οά πως απαιτειάται για την 
προστασιάα των νομικωά ν δικαιωμαά των μας ηά  για ορισμεάνες επιχειρηματικεάς αναά γκες. Ακολουθουέ ν ορισμεένοι πιο 
συγκεκριμεάνοι λοάγοι για τους οποιάους θα διατηρηά σουμε ορισμεάνα δεδομεάνα για μεγαλυά τερα χρονικαά  διαστηά ματα: 

• Ασφαά λεια, αποτροπηά  απαά της και καταά χρησης. Για παραά δειγμα, για να προστατευά σουμε εσαά ς, αά λλα αά τομα και 
εμαά ς αποά  απαά τη, καταά χρηση και μη εξουσιοδοτημεάνη προά σβαση. 

• Χρηματοοικονομικηά  τηά ρηση αρχειάων. Όταν καταβαά λλετε μια πληρωμηά  σε εμαά ς, συχναά  απαιτειάται να 
διατηρουά με αυτεάς τις πληροφοριάες για μεγαλυά τερο χρονικοά  διαά στημα για σκοπουά ς λογιστικηά ς, επιάλυσης 
διαφορωό ν και συμμοό ρφωσης με τους φορολογικουό ς κανονισμουό ς, τους κανονισμουά ς καταά  του ξεπλυά ματος 
χρημαά των και αά λλους οικονομικουά ς κανονισμουά ς 

• Συμμοή ρφωση με νοή μους/κανονισμουή ς. Για τη συμμοή ρφωση με οποιονδηή ποτε ισχυή οντα νοή μο, κανονισμοή , νομικηή  
διαδικασιήα ηή  εκτελεστηή  κυβερνητικηή  απαιήτηση, οή πως απαιτειήται για την εφαρμογηή  των οή ρων χρηή σης μας, 
συμπεριλαμβανομεάνης της διερευά νησης πιθανωά ν παραβαά σεων 

• Απευθειάας επικοινωνιάα μαζιά μας. Εαά ν εάχετε επικοινωνηά σει απευθειάας μαζιά μας, ενδεάχεται να διατηρηά σουμε 
ευί λογα αρχειία αυτωί ν των επικοινωνιωί ν. 

Ακοά μη και αν διαγραά ψετε τον λογαριασμοά  σας ηά  τις προσωπικεάς σας πληροφοριάες, εάχετε υποά ψη οά τι η διαγραφηά  αποά  
τριάτους παροάχους ενδεάχεται να μην ειάναι αά μεση και οά τι οι διαγραμμεάνες πληροφοριάες ενδεάχεται να παραμειάνουν σε 
αντιίγραφα ασφαλειίας για ευί λογο χρονικοί  διαά στημα. 
 
ΟΙ ΕΠΙΛΟΓΕΣ ΣΑΣ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΙΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΕΣ ΣΑΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 
Μαά ρκετινγκ. Μπορειά να χρησιμοποιηά σουμε τα αναγνωριστικαά  σας για να σας παρεάχουμε σχετικεάς πληροφοριάες 
καταναλωτωά ν, να σας ειδοποιηά σουμε για προϊοά ντα, ανοιάγματα καταστημαά των και προσφορεάς που μπορειά να σας 
ενδιαφεάρουν. Πρεάπει να επιλεάξετε να λαμβαά νετε αυτεάς τις επικοινωνιάες, αλλαά  εαά ν αλλαά ξετε γνωά μη, μπορειάτε να 
εξαιρεθειάτε αποά  τη ληά ψη οά λων των πληροφοριωά ν μαά ρκετινγκ αποά  εμαά ς αναά  παά σα στιγμηά . Μπορειάτε να το καά νετε αυτοά : 

• Ακολουθωά ντας τις οδηγιάες στο καά τω μεάρος των ενημερωτικωά ν δελτιάων μας 
• Συνδεοό μενοι στον online λογαριασμοά  σας για να διαχειριστειάτε τις επικοινωνιάες μαά ρκετινγκ 
• Επικοινωνωέ ντας με το τμηέ μα Εξυπηρεέτησης Πελατωέ ν για να σας αφαιρεέσουν 

Μπορειά να χρειαστουά ν εάως και 48 ωά ρες για να ενημερωθειά η καταά στασηά  σας στα συστηά ματαά  μας. Λαά βετε υποά ψη οά τι οι 
ειδοποιηή σεις Επιστροφηή ς σε αποή θεμα δεν σχετιήζονται με το ενημερωτικοή  δελτιήο, θα χρειαστειή να επικοινωνηή σετε με το 
τμηέ μα Εξυπηρεέτησης Πελατωέ ν για να διαγραφειάτε αποά  αυτηά ν τη λιάστα ειδοποιηά σεων για καά θε στοιχειάο που ζητηά σατε. 
Υπηρεσιία Inside Chat. Χρησιμοποιουί με υπηρεσιία τριίτου, την Inside Chat, για την παροχηή  της λειτουργιήας ζωντανηή ς 
συνομιλιάας στον Ιστοά τοποά  μας, η οποιάα συνεπαά γεται τη χρηά ση cookies για την παρακολουή θηση και καταγραφηή  της 
δραστηριοό τητας των χρηστωό ν. Η ZIMMERMANN δεν συλλεέγει σκοπιέμως προσωπικεές πληροφοριέες μεέσω της Inside Chat, 
αλλαά  ενδεάχεται να συγκεντρωά νει δεδομεάνα που συλλεάγονται στον Ιστοά τοποά  μας, με ηά  χωριάς συνδυασμοά  δεδομεάνων αποά  
αά λλους ιστοά τοπους. Έχετε τη δυνατοά τητα να εξαιρεθειάτε αποά  την παρακολουά θηση επικοινωνωέ ντας με την Εξυπηρεέτηση 
Πελατωέ ν. Οι επικοινωνιέες μεέσω ζωντανηέ ς συνομιλιέας ενδεέχεται να κοινοποιουέ νται στους παροέχους υπηρεσιωέ ν της 
ZIMMERMANN (συμπεριλαμβανομεένης της επικοινωνιέας σε πραγματικοέ  χροέ νο) σε σχεέση με την παροχηέ  και τη 
συντηή ρηση της υπηρεσιήας ζωντανηή ς συνομιλιήας. Η ZIMMERMANN διατηρειέ αρχειέα των επικοινωνιωέ ν μεέσω ζωντανηέ ς 
συνομιλιέας, τα οποιέα μπορειέ να κοινοποιηθουέ ν στους παροέχους υπηρεσιωέ ν της με σκοποέ  την παροχηέ  βελτιστοποιημεένης 
υπηρεσιάας και εμπειριάας σε εσαά ς. 
Rakuten Marketing. Η ZIMMERMANN συνεργαά ζεται με την Rakuten Marketing, η οποιέα μπορειέ να συλλεέξει προσωπικεές 
πληροφοριάες οά ταν αλληλεπιδραά τε με τον ιστοά τοποά  μας. Μπορειάτε να εξεταά σετε τη συλλογηά  και χρηά ση αυτωά ν των 
πληροφοριωή ν ηή  να εξαιρεθειήτε αποή  τη συλλογηή  των προσωπικωή ν σας πληροφοριωό ν αποό  τη Rakuten εδωώ . 
Τα δικαιωά ματαά  σας συά μφωνα με τον Γενικοά  Κανονισμοά  για την Προστασιάα Δεδομεάνων 
Ο Γενικοέ ς Κανονισμοέ ς για την Προστασιέα Δεδομεένων σας παρεέχει δικαιωέ ματα προέ σβασης, τροποποιέησης και διαγραφηέ ς 
των προσωπικωώ ν σας πληροφοριωώ ν. 
Υποβαά λετε το αιάτημαά  σας για εξυπηρεάτηση δικαιωμαά των στη διευά θυνση clientservices.eu@zimmermann.com. Παρακαά τω 
παρατιάθεται μια συά νοψη των δικαιωμαά των σας: 

mailto:clientservices.eu@zimmermann.com
https://rakutenadvertising.com/legal-notices/services-privacy-policy/
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Εαά ν η επεξεργασιάα των προσωπικωά ν σας δεδομεάνων υποά κειται στον Γενικοά  Κανονισμοά  για την Προστασιάα Δεδομεάνων 
της Ευρωπαϊκηά ς Ένωσης 2016/679 (ΓΚΠΔ), εάχετε τα ακοά λουθα δικαιωά ματα βαά σει του ΓΚΠΔ: 

• Δικαιήωμα προή σβασης. Έχετε το δικαιήωμα να μας ζητηή σετε αντιήγραφα των προσωπικωή ν σας πληροφοριωή ν. 
Αυτοά  το δικαιάωμα εάχει ορισμεάνες εξαιρεάσεις, που σημαιάνει οά τι μπορειά να μην λαμβαά νετε παά ντα οά λες τις 
προσωπικεές πληροφοριέες που επεξεργαζοέ μαστε. 

• Δικαιίωμα διοί ρθωσης  Έχετε το δικαιέωμα να μας ζητηέ σετε να διορθωέ σουμε προσωπικεές πληροφοριέες που 
πιστευή ετε οή τι ειήναι ανακριβειής. Έχετε επιήσης το δικαιήωμα να μας ζητηή σετε να συμπληρωή σουμε πληροφοριήες 
που πιστευί ετε οί τι ειίναι ελλιπειίς. 

• Δικαιάωμα Διαγραφηά ς. Έχετε το δικαιάωμα να μας ζητηά σετε να διαγραά ψουμε τις προσωπικεάς σας πληροφοριάες σε 
ορισμεένες περιπτωέ σεις. 

• Δικαιήωμα περιορισμουή  της επεξεργασιήας. Έχετε το δικαιήωμα να μας ζητηή σετε να περιοριήσουμε την επεξεργασιήα 
των προσωπικωά ν σας πληροφοριωά ν σε ορισμεάνες περιπτωά σεις. Δειάτε την επιλογηά  σας σχετικαά  με τις 
προσωπικεές σας πληροφοριέες για προέ σθετους τροέ πους με τους οποιίους μπορειίτε να περιοριίσετε την 
επεξεργασιία των προσωπικωί ν σας πληροφοριωί ν. 

• Δικαιάωμα εναντιάωσης στην επεξεργασιάα. Έχετε το δικαιάωμα να αντιταχθειάτε αναά  παά σα στιγμηά , για λοάγους που 
προκυά πτουν αποά  την ιδιαιάτερη καταά στασηά  σας, στην επεξεργασιάα των προσωπικωά ν σας πληροφοριωά ν, η οποιάα 
πραγματοποιειάται με βαά ση τα νοά μιμα συμφεάρονταά  μας. Δειάτε την επιλογηά  σας σχετικαά  με τις προσωπικεάς σας 
πληροφοριίες για προί σθετους τροί πους με τους οποιίους μπορειίτε να αντιταχθειίτε στην επεξεργασιία των 
προσωπικωώ ν σας πληροφοριωώ ν. 

• Δικαιέωμα φορητοέ τητας δεδομεένων. Αυτοέ  ισχυέ ει μοέ νο για τις προσωπικεές πληροφοριέες που μας εέχετε δωέ σει. 
Έχετε το δικαιέωμα να ζητηέ σετε να μεταφεέρουμε τις προσωπικεές πληροφοριέες που μας δωέ σατε αποέ  εέναν 
οργανισμοά  σε εάναν αά λλο ηά  να σας τις δωά σουμε. 

• Δικαιέωμα Υποβοληέ ς Παραποέ νου.Μια λιέστα Εποπτικωέ ν Αρχωέ ν ειέναι διαθεέσιμη εδωώ . 
Για να ασκηά σετε αυταά  τα δικαιωά ματα, επικοινωνηά στε μαζιά μας στο clientservices.eu@zimmermann.com.   
 
ΜΗ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗ (DO NOT TRACK) 
Δεν υποστηριίζουμε τη λειτουργιία «Μη Παρακολουί θηση». Η λειτουργιία «Μη Παρακολουί θηση» ειίναι μιία επιλογηή  που 
μπορειήτε να οριήσετε στο προήγραμμα περιηή γησηή ς σας για να ενημερωή σετε τους ιστοή τοπους οή τι δεν επιθυμειήτε να 
παρακολουθειάται η δραστηριοά τηταά  σας. Μπορειάτε να ενεργοποιηά σετε ηά  να απενεργοποιηά σετε τη λειτουργιάα «Μη 
Παρακολουί θηση» μεταβαιίνοντας στη σελιίδα Προτιμηά σεις ηά  ρυθμιάσεις του προγραά μματος περιηά γησηά ς σας. 
 
ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΑΝΗΛΙΚΩΝ 
 Ο Ιστοά τοπος και οι Υπηρεσιάες μας δεν προοριάζονται για αά τομα καά τω των 16 ετωά ν. Εαά ν ειάστε ανηά λικος/η, θα πρεάπει να 
λαά βετε τη συγκαταά θεση του γονεάα ηά  του νοά μιμου κηδεμοά να σας πριν μας παραά σχετε τις προσωπικεάς σας πληροφοριάες. 
Εαά ν διαπιστωά σουμε οά τι συλλεάξαμε προσωπικεές πληροφοριέες ανηλιέκου χωριές επαληθευέ σιμη γονικηέ  συναιένεση, θα 
απενεργοποιηά σουμε τον λογαριασμοά  και θα διαγραά ψουμε τα δεδομεάνα. 
 
ΑΛΛΑΓΕΣ ΣΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ 
Η παρουά σα Πολιτικηά  Απορρηά του μπορειά να ενημερωά νεται και να αλλαά ζει καταά  καιρουά ς. Θα δημοσιευά σουμε τη νεάα 
Πολιτικηά  στον Ιστοά τοπο και θα αναφεάρεται η ημερομηνιάα εάναρξης ισχυά ος. Εαά ν οι αλλαγεάς επηρεαά ζουν ουσιωδωά ς τα 
δικαιωά ματαά  σας, θα εμφανιστειά ειδικηά  ειδοποιίηση στον Ιστοί τοπο και, οί που απαιτειίται αποί  τον νοί μο, θα ζητηθειί η 
συγκαταά θεσηά  σας. Καά θε εάκδοση της παρουά σας Πολιτικηά ς Απορρηά του θα προσδιοριάζεται αποά  την ημερομηνιάα εάναρξης 
ισχυά ος της, την οποιάα μπορειάτε να βρειάτε στο καά τω μεάρος της παρουά σας Πολιτικηά ς. 
 

1. ΒΙΝΤΕΟΕΠΙΤΗΡΗΣΗ (CCTV) 
Η ZIMMERMANN συλλεάγει δεδομεάνα μεάσω συστημαά των βιντεοεπιτηά ρησης, τα οποιάα καταγραά φουν εικοά νες πελατωά ν 
καταά  την ειάσοδο στα καταστηά ματα. 
Σκοποά ς της δραστηριοά τητας βιντεοεπιτηά ρησης ειάναι η διασφαά λιση της ασφαά λειας και της προστασιάας των 
περιουσιακωά ν στοιχειάων της εταιρειάας, προς το εάννομο συμφεάρον του υπευά θυνου επεξεργασιάας δεδομεάνων (αά ρθρο 6 
παραά γραφος 1 στοιχειάο στ) του κανονισμουά  (ΕΕ) 679/2016).  
Η προέ σβαση στις περιοχεές υποέ  βιντεοεπιτηέ ρηση οδηγειέ αυτοέ ματα στη συλλογηέ  και καταγραφηέ  των εικοέ νων των 
υποκειμεάνων των δεδομεάνων, καταά  συνεάπεια, εαά ν εάνα υποκειάμενο των δεδομεάνων δεν δωά σει τη συγκαταά θεσηά  του για την 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_en
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παροχηά  αυτωά ν των δεδομεάνων, το υποκειάμενο των δεδομεάνων μπορειά να μην εάχει προά σβαση στις εγκατασταά σεις του 
Υπευέ θυνου Επεξεργασιέας Δεδομεένων.  
Τα καταγεγραμμεάνα δεδομεάνα θα υποβαά λλονται σε επεξεργασιάα και θα αποθηκευά ονται για χρονικοά  διαά στημα που δεν 
υπερβαιάνει το χρονικοά  διαά στημα που απαιτειάται για την επιάτευξη των σκοπωά ν για τους οποιάους συλλεάχθηκαν τα 
δεδομεένα ηέ /και υποβληέ θηκαν στη συνεέχεια σε επεξεργασιέα και συέ μφωνα με τις νομικεές υποχρεωέ σεις της 
ZIMMERMANN.  
Οι εικοό νες μπορουό ν να προβληθουό ν:  
- αποέ  εξουσιοδοτημεένο προσωπικοέ  της ZIMMERMANN σε συμμοέ ρφωση με τους τρεέχοντες κανονισμουέ ς προστασιέας 
δεδομεάνων και με την υιοθεάτηση των καταά λληλων μεάτρων ασφαλειάας,  
- αποέ  τριέτους (π.χ. εταιρειέες συντηέ ρησης εξοπλισμουέ ) που εέχουν συμβληθειέ για την εκτεέλεση συγκεκριμεένων 
καθηκοέ ντων εκ μεέρους του Υπευέ θυνου Επεξεργασιέας Δεδομεένων, ως Εκτελουέ ντες την Επεξεργασιέα συέ μφωνα με το 
Άρθρο 28 ΓΚΠΔ 679/2016, με την επιφυύ λαξη του καθηά κοντος εμπιστευτικοά τητας και ασφαά λειας της επεξεργασιάας 
προσωπικωέ ν δεδομεένων.  
Τα καταγεγραμμεένα δεδομεένα μπορουέ ν να αποκαλυφθουέ ν κατοέ πιν αιτηέ ματος που γιένεται συέ μφωνα με τη νομοθεσιέα:  
- στις αστυνομικεές αρχεές,  
- στις δικαστικεές αρχεές.  
Αποέ  κοινουέ  υπευέ θυνοι επεξεργασιέας δεδομεένων για σκοπουέ ς CCTV:  

• Γαλλιία: ZIMMERMANN France, με εέδρα στη διευέ θυνση 36 rue du Louvre, 75001, Paris, Γαλλιία 
• Ισπανιία: ZIMMERMANN SP, SL, με εέδρα στη διευέ θυνση Calle Poeta Querol 1, 46001, Valencia, Ισπανιία 
• Ιταλιία: ZIMMERMANN Italy, με εέδρα στη διευέ θυνση via Giosué Carducci 22, Milano, Ιταλιία 
• Ηνωμεένο Βασιέλειο: ZIMMERMANN U.K. Limited, με εέδρα στη διευέ θυνση Lynton House, 7-12 Tavistock Square, 

London WC1H 9LT Αγγλιία 
• Γερμανιία: ZIMMERMANN Germany GmbH, με εέδρα στη διευέ θυνση Ridlerstraße 39, c/o Mazars GmbH & Co. KG, 

80339 München 
• Ελλαά δα: ZIMMERMANN Ελλαά δας, με εάδρα στη διευά θυνση Λεωφοά ρος Αμφιθεάας 14, 17564 Παλαά τι Φαά ληρο, 

Αττικηά , Ελλαά δα 
• Μονακοό : ZIMMERMANN Monaco S.R.L., με εέδρα στη διευέ θυνση 13 Avenue des Spelugues, Le Metropole, 98000 

Μονακοό  
Δικαιωά ματα του Υποκειμεάνου των Δεδομεάνων: το υποκειάμενο των δεδομεάνων μπορειά να υποβαά λει αιάτηση στον Υπευά θυνο 
Επεξεργασιάας Δεδομεάνων με συστημεάνη επιστοληά  στην παραπαά νω διευά θυνση ηά  με ηλεκτρονικοά  ταχυδρομειάο στη 
διευύ θυνση clientservices.eu@zimmermann.com για να ασκηά σει τα δικαιωά ματαά  του, οά πως προβλεάπεται στα αά ρθρα 15-22 
του ΓΚΠΔ. Συγκεκριμεένα:  
(α) το δικαιίωμα να ζητηθειί προί σβαση στις εικοί νες,  
β) το δικαιάωμα αποά κτησης του περιορισμουά  ηά /και της διαγραφηά ς των προσωπικωά ν τους δεδομεάνων, καταά  περιάπτωση,  
γ) το δικαιέωμα εναντιέωσης στην επεξεργασιέα των προσωπικωέ ν τους δεδομεένων,  
δ) το δικαιέωμα υποβοληέ ς καταγγελιέας στην εποπτικηέ  αρχηέ  (Αρχηέ  Προστασιέας Δεδομεένων Προσωπικουέ  Χαρακτηέ ρα).  
Τα δικαιωέ ματα ενημεέρωσης, συμπληέ ρωσης και διοέ ρθωσης δεν μπορουέ ν να ασκηθουέ ν λοέγω του τυέ που των προσωπικωέ ν 
δεδομεάνων που συλλεάγονται (εικοά νες που καταγραά φονται σε πραγματικοά  χροά νο). Επειδηά  η επεξεργασιάα 
πραγματοποιειάται με βαά ση το εάννομο συμφεάρον του Υπευά θυνου Επεξεργασιέας Δεδομεένων, δεν εφαρμοέ ζεται επιέσης το 
δικαιάωμα στη φορητοά τητα των δεδομεάνων συά μφωνα με το αά ρθρο 20 του ΓΚΠΔ.  
 
ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΗΣΤΕ ΜΑΖΙ ΜΑΣ 
Εαά ν εάχετε οποιεσδηά ποτε ερωτηά σεις ηά  σχοά λια σχετικαά  με τις πρακτικεάς μας περιά απορρηά του, μπορειάτε να επικοινωνηά σετε 
μαζιί μας στη διευί θυνση: 
ZIMMERMANN 
36 rue du Louvre 
75001 Paris, Γαλλιία 
privacy@zimmermann.com 
+33 1 75 85 84 30 
Τελευταιέα ενημεέρωση: 17 Ιουνιέου 2025 
 

mailto:clientservices.eu@zimmermann.com
mailto:clientservices.eu@zimmermann.com
tel:+33175858430

