
 
 

 
 
 

 
EINFÜHRUNG 

 
Diese Datenschutzerklärung soll Ihnen dabei helfen zu verstehen, wie ZIMMERMANN France und ZIMMERMANN Wear 
Pty Ltd („ZIMMERMANN“, „wir“, „uns“ „unser“) die Daten, die Sie uns bereitstellen, wenn Sie unsere Website 
(https://www.zimmermann.com/eu) (die „Website“) besuchen, erfassen, verwenden und schützen, die Dienste 
nutzen, die wir auf der Website und in unseren Stores bereitstellen (zusammen die „Dienste“). Dieser Hinweis 
erläutert auch die Auswahlmöglichkeiten, die Sie hinsichtlich unserer Nutzung Ihrer Daten haben. Alle 
personenbezogenen Daten werden in Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen zum Datenschutz und mit allen 
spezifischen jeweils geltenden örtlichen Vorschriften verarbeitet. 
 
WELCHE INFORMATIONEN WIR ERFASSEN 
Für die Zwecke dieser Datenschutzerklärung sind personenbezogene Daten Informationen, die einen bestimmten 
Verbraucher oder Haushalt identifizieren, sich auf ihn beziehen, ihn beschreiben, mit ihm in Verbindung gebracht 
werden können oder sinnvollerweise direkt oder indirekt mit ihm in Verbindung gebracht werden könnten. 
 
Wir erfassen die folgenden Kategorien und Arten personenbezogener Daten 

• Identifikatoren wie Name, E-Mail-Adresse, Postanschrift, Kontoname, Geburtsdatum und Telefonnummer; 
• Geschützte Klassifizierungen, wie z. B. Ihre ethnische Herkunft, Veteranenstatus und Behinderungsstatus, 

wie bei der Bewerbung auf eine Beschäftigung über unsere Website angegeben; 
• Finanzinformationen, wie Ihre Kreditkartennummer oder Debitkartennummer, die Sie bei einer Transaktion 

mit uns verwendet haben, Bankkontoinformationen und Transaktionsaufzeichnungen; 
• Körpergröße und Stilpräferenzen; 
• Persönliche Hobbys; 
• Kommerzielle Informationen, wie Produkte, die Sie auf unserer Website oder in unseren Stores gekauft, in 

Betracht gezogen oder angesehen haben; 
• Sensorische/biometrische Informationen, wie z. B. Videoüberwachungsbilder in unseren Stores von 

Sicherheitskameras; 
• Internetaktivitäten, wie z. B. Ihre Online-Kennung, IP-Adresse, Browserverlauf, Suchverlauf, Klickverlauf, 

Informationen darüber, wie Sie innerhalb unserer Dienste navigieren und welche Elemente unserer Dienste 
Sie am häufigsten nutzen; 

• Informationen über Ihre Geräte, die für den Zugriff auf die Website verwendet werden (wie 
Hardwaremodell, Betriebssystemtyp);  

• Persönliche Standortinformationen (einschließlich Reiseplaninformationen, genaue Standortinformationen, 
Breiten- und Längengrad) und 

• Schlussfolgerungen aus den oben beschriebenen Kategorien, um ein Profil über Sie zu erstellen, das Ihre 
Präferenzen und Merkmale widerspiegelt. 

 
Wir erfassen automatisch personenbezogene Daten über Sie, wenn Sie: 

• Daten protokollieren. Unsere Server erfassen automatisch bestimmte Informationen, die von Ihrem Browser 
gesendet werden, wie z. B. Ihre Website- oder Ressourcenanfrage, Ihre IP-Adresse oder Domänennamen 
der von Ihnen verwendeten Computer, Ihre verweisenden/verlassenden URLs, Ihren Browsertyp und Ihr 
Betriebssystem, das Datum und die Uhrzeit Ihrer Anfrage und andere Parameter bezüglich Ihres 
Betriebssystems und Ihrer Computerumgebung. Wir erfassen auch Ihre Suchkriterien und Ihren 
Einkaufsverlauf. 

• Cookie-Daten. Wir verwenden Cookies und ähnliche Tools, um die Funktionalität unserer Website und 
Dienste zu ermöglichen, unsere Website und Dienste zu bewerten und zu verbessern und Ihnen 
maßgeschneiderte Inhalte bereitzustellen. Weitere Informationen zu Cookies finden Sie im Abschnitt 
„Welche Cookies wir verwenden und warum“. 

 
 
 
Informationen, die wir über Sie von Dritten erheben: 

https://www.zimmermann.com/en-eu


 
 

• Wir erfassen Ihre personenbezogenen Daten von Social-Media- und Video-Sharing-Websites wie Instagram, 
Facebook, Twitter, Pinterest und YouTube. Dazu gehören Ihre E-Mail-Adresse, wenn Sie sich für unsere 
Newsletter anmelden, und Ihr Benutzername, wenn Sie den Social-Media-Konten von ZIMMERMANN folgen. 

• Wenn Sie den Google Maps Dienst auf unserer Website nutzen, um unseren nächstgelegenen Store zu 
finden, können wir die erfassten Geolokalisierungsdaten verwenden. 

• Wir verwenden auch ein Social-Media-Berichterstattungstool, das uns Benutzernamen unserer Social-Media-
Follower zur Verfügung stellt. Wir können aufgrund von Authentifizierungs- oder Identitätsprüfungen 
Informationen über Sie erhalten (z. B. werden Sie möglicherweise gebeten, sich zu identifizieren, wenn Sie 
Ihren Einkauf im Store vor Ort abholen). 

 
WIE WIR IHRE DATEN VERWENDEN 
 
Wir erfassen und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten auf AWS-Servern in Australien, wenn Sie: 

• Unsere Website besuchen. Wenn Sie unsere Website besuchen, erfassen wir Ihre Internetaktivitäten. Wir 
erfassen diese Informationen, damit wir: 

• diese messen und Ihnen optimierte, zielgerichtete Werbung bieten, 
• Datenanalysen durchführen und 
• unsere Dienste verbessern können. 
• Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist Ihre Einwilligung. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit 

widerrufen, indem Sie Cookies auf Ihrem Gerät löschen (siehe Abmelden von Cookies unten) und dann 
„Abmelden“ auswählen, wenn das Cookie-Banner auf Ihrem Gerät angezeigt wird, oder indem Sie auf den 
Abmelde-Link in der Fußzeile unserer Marketing-E-Mails klicken. 

• Einkaufen. 
• Wenn Sie einen Kauf auf unserer Website tätigen, erfassen wir Ihre Kennungen, 

Finanzinformationen, kommerziellen Informationen, Internetaktivitäten und Schlussfolgerungen aus 
diesen Kategorien. 

• Wenn Sie einen Kauf in einem unserer Stores tätigen, erfassen wir Ihre Kennungen, 
Finanzinformationen, kommerziellen Informationen, möglicherweise andere von Ihnen 
bereitgestellte personenbezogene Daten und Rückschlüsse aus diesen Kategorien. 

• Wenn Sie einen Kauf entweder auf unserer Website oder in unseren Stores vor Ort tätigen, 
erfassen wir diese Informationen, damit wir: 

• mit Ihnen kommunizieren, Ihre Bestellung und Anfragen erhalten, verarbeiten, bestätigen, senden und 
verfolgen sowie damit verbundene Aktivitäten wie administrative Verwaltung des Vertrags, 
Zahlungsabwicklung und Betrugsprävention durchführen, 

• Ihnen eine optimierte Kundenerfahrung bieten, 
• Sie über unsere neuen Produkte und Angebote informieren und Direktmarketingaktivitäten durchführen,  
• betrügerische Kaufaktivitäten verhindern sowie 
• mit Ihnen bezüglich Geschenken und Sonderangeboten kommunizieren können. 
• Wir können aufgrund von Authentifizierungs- oder Identitätsprüfungen Informationen über Sie erhalten 

(z. B. werden Sie möglicherweise gebeten, sich zu identifizieren, wenn Sie Ihren Einkauf im Store abholen). 
• Wenn Sie als Gast auschecken, behalten wir Ihre Kennungen, Ihre Kaufhistorie und Ihre Stilpräferenzen bei. 

Wenn Sie zu einem späteren Zeitpunkt ein Konto erstellen, werden Ihre früheren Gästekäufe in Ihrem Konto 
angezeigt. 

• Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist die Erfüllung unseres Vertrages mit Ihnen. 
 

1. Uns kontaktieren. Wenn Sie uns per Telefon, E-Mail, WhatsApp, Social-Media-Konten der Marke oder per 
Live-Chat kontaktieren, erfassen wir Ihre Kennungen, Rückschlüsse aus dieser Kategorie von Informationen 
und alle anderen Informationen, die Sie uns mitteilen möchten. Sofern verfügbar, erfassen wir auch Ihre 
Internetaktivitäten und kommerziellen Informationen. Wir erfassen diese Informationen, damit wir: 
 
 

• mit Ihnen bezüglich Ihrer Fragen, Kommentare oder Bedenken kommunizieren, 
• bei Bedarf Fehler beheben, technische und Serviceprobleme diagnostizieren und Probleme 

angehen, die Sie mit unserer Website oder unseren Diensten haben, 
• personalisierte Kundenbetreuung anbieten sowie 
• Rücksendungen bearbeiten können. 
• Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist die Erfüllung unseres Vertrages mit Ihnen. 



 
 

2. Bei uns ein Konto erstellen. Wenn Sie ein Konto erstellen, erfassen wir Ihre Kennungen, damit wir: 
• Ihr Benutzerkonto erstellen und verwalten, 
• Ihre Kaufhistorie und Stilpräferenzen speichern sowie 
• Ihnen Zugang zu Diensten wie unserer Wunschliste oder dem Verstauen von Gegenständen in 

Ihrer Tasche bieten können. 
• Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist die Erfüllung unseres Vertrages mit Ihnen. 

3. Sich auf eine Beschäftigung bewerben. Wenn Sie sich für eine Beschäftigung bewerben, erfassen wir Ihre 
Kennungen, Beschäftigungsinformationen, Ihre Ausbildungsinformationen und alle anderen Informationen, 
die Sie uns mitteilen. Wir erfassen diese Informationen, damit wir mit Ihnen kommunizieren und Ihre 
Qualifikationen für die Stelle beurteilen können, für die Sie sich beworben haben. Die Rechtsgrundlage für 
diese Verarbeitung ist die Verarbeitung, die erforderlich ist, um einen Vertrag zu erfüllen oder um auf Ihren 
Wunsch hin Maßnahmen zu ergreifen, bevor ein Vertrag geschlossen wird. 

4. Wenn Sie sich für unsere Marketingmitteilungen anmelden. Wenn Sie sich für unsere Marketingmitteilungen 
anmelden, erfassen wir Ihre Identifikatoren, damit wir Ihnen Newsletter und Marketingnachrichten, 
einschließlich per E-Mail oder SMS, zusenden können. Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist Ihre 
Einwilligung und Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie sich von der Fußzeile unserer 
Marketing-E-Mails und -Texte aus abmelden oder eine E-Mail senden 
clientservices.eu@zimmermann.com. 

5. Wenn Sie sich für Store-Kommunikationen anmelden. Wenn Sie sich für unsere Store-Kommunikationen 
anmelden, erhalten Sie möglicherweise personalisierte Kommunikation in Bezug auf Ihre Einkäufe, Ihr Profil oder Ihre 
ZIMMERMANN-Dienste. Wir können Sie per E-Mail, SMS, Telefon, Post oder über soziale Medien kontaktieren. Die 
Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist Ihre Einwilligung und Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, 
indem Sie eine E-Mail an clientservices.eu@zimmermann.com senden oder einen Mitarbeiter im Store 
benachrichtigen und darum bitten, sich von „Store-Kommunikationen“ abzumelden. 
6. Eine Einladung zur Teilnahme an einem Treueprogramm akzeptieren. Wenn Sie in ein Treueprogramm 
aufgenommen werden, verarbeiten wir Ihre Identifikatoren, kommerziellen Informationen, Finanzinformationen, 
Internetaktivitätsinformationen und Rückschlüsse aus diesen Kategorien. Wir erfassen diese Informationen, damit 
wir: 
 

• mit Ihnen kommunizieren und 
• Ihre Einkäufe verfolgen, um jährlich Ihre Berechtigung zu bestätigen können. 
• Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist die Erfüllung unseres Vertrages mit Ihnen. 

7. Erhaltung und Verbesserung unseres Geschäfts, unserer Website und unserer Dienste. Um unser 
Gesamtgeschäft zu erhalten und zu verbessern, erfassen wir Ihre Identifikatoren, kommerziellen Informationen und 
Informationen zu Internetaktivitäten. Wir erfassen diese Informationen, damit wir: 
 

• unserer Website verwalten und ihre Benutzerfreundlichkeit verbessern, 
• Benutzerbewegungen auf unserer Website verfolgen sowie 
• breite demografische Daten für die aggregierte Verwendung für Benchmarking und Marketing 

sammeln können. 
• Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung sind unsere berechtigten Interessen an der 

Verbesserung der Dienste. 
Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten können wir Ihre personenbezogenen Daten auch verwenden, 
um unsere Rechte und die Rechte anderer zu verteidigen, um unser Geschäft effizient zu erhalten, um das Gesetz 
einzuhalten, wie und unter anderen begrenzten Umständen, wie in „Wie wir Ihre Daten weitergeben“ beschrieben. 
 
WELCHE COOKIES WIR VERWENDEN UND WARUM 
„Cookies“ sind kleine Textstücke, die von einer Website, die Sie besuchen, an Ihren Webbrowser gesendet und dort 
gespeichert werden. Wir platzieren und speichern Cookies für mehrere Zwecke. Cookies ermöglichen es uns, Ihr 
Seherlebnis zu personalisieren. Wenn Sie unsere Website erneut besuchen, können wir Sie durch das Cookie 
erkennen und Ihre Erfahrung auf der Website entsprechend anpassen. Zum Beispiel verwenden wir Cookies, um die 
Nutzung und das Traffic-Muster der Website zu verfolgen, betrügerische Aktivitäten zu verhindern oder die Sicherheit 
der Website zu verbessern und die Leistung der Website zu bewerten. 
Um Ihr Surf- und Benutzererlebnis zu ermöglichen und zu verbessern und Ihnen Live-Chat-Dienste auf unserer 
Website anzubieten, verwenden wir Cookies und ähnliche Tools für die in der folgenden Tabelle beschriebenen 
Zwecke: 

• Erforderliche Cookies: Diese Cookies sind für die Nutzung der Dienste erforderlich. Diese Cookies umfassen 
Sicherheitscookies zur Authentifizierung von Benutzern, zur Verhinderung betrügerischer Verwendung und 

mailto:clientservices.eu@zimmermann.com
mailto:clientservices.eu@zimmermann.com


 
 

zum Schutz von Benutzerdaten vor unbefugten Parteien sowie Sitzungscookies, die sich an Ihre 
Anmeldesitzung erinnern, damit Sie sich innerhalb der Dienste leicht bewegen können. 

• Funktionale Cookies: Diese Cookies erfassen einige Ihrer Aktivitäten auf den Diensten sowie Informationen 
über Ihr Gerät, wie z. B. welchen Browser Sie ausführen und auf welche Seiten Sie zugreifen. Diese 
Informationen helfen uns und unseren Drittanbietern, Server- und Softwarefehler zu diagnostizieren und im 
Falle von Missbrauch den Missbrauch zu verfolgen und zu mindern. 

• Analytische Cookies: Unsere Dienstleister, einschließlich Google, verwenden Cookies als Teil ihrer Tools. 
Diese Cookies ermöglichen es unseren Dienstanbietern und uns, die Anzahl der Benutzer der Dienste zu 
erkennen und zu zählen, um zu sehen, wie sich Benutzer auf der Website bewegen und wie sie mit 
verschiedenen Funktionen, einschließlich Nutzungsstatistiken, interagieren, wenn sie die Dienste nutzen. 
Dies hilft uns, die Funktionsweise unserer Dienste zu verbessern, indem wir beispielsweise sicherstellen, 
dass unsere Benutzer leicht finden, was sie benötigen. 

• Cookies zu Marketing- und Werbezwecken: Unsere Werbeanbieter verwenden Cookies und Webpixel, um 
Verhaltensweisen zu identifizieren und zu speichern, die Nutzer beim Besuch unserer Website an den Tag 
legen (z. B. besuchte Seiten und verwendete Suchbegriffe). Diese Cookies werden verwendet, um: (i) Sie 
als potenziellen Kunden für unsere Dienste zu identifizieren; (ii) Werbung zu liefern, die für Sie und Ihre 
Interessen relevanter ist; (iii) die Anzahl der Male zu begrenzen, die Sie eine Werbung sehen, sowie (iv) die 
Effektivität der Werbekampagne zu messen. Wenn ein Benutzer mit unseren Inhalten interagiert, wird sein 
Verhalten auf unserer Website verwendet, um ihm gezielte Werbung auf der Grundlage seiner Interessen zu 
präsentieren. Das bedeutet, dass Sie nach dem Durchsuchen unserer Website möglicherweise an anderer 
Stelle im Internet Werbung über unsere Dienste sehen. Weitere Informationen zum Abmelden von Werbe-
Cookies finden Sie unten. 

 
 
 
Wir verwenden die folgenden Cookies auf unserer Website: 
Cookie Zweck Beschreibung 

_ga Leistung/Funktion 

Dieses Cookie wird verwendet, um einzelne Benutzer zu 
unterscheiden, indem eine zufällig generierte Nummer als Client-
Kennung zugewiesen wird. Sie ist in jeder Seitenanforderung auf 
einer Website enthalten und wird verwendet, um Besucher-, 
Sitzungs- und Kampagnendaten für die Analyseberichte der Websites 
zu berechnen. 

_guid Leistung/Funktion 
Dieses Cookie wird von Google Analytics installiert. Das Cookie wird 
verwendet, um Informationen darüber zu speichern, wie Besucher 
eine Website nutzen, und hilft bei der Erstellung von 
Analyseberichten. 

user_allowed_save_cookie Leistung/Funktion Dieses Cookie wird gesetzt, wenn Sie Cookies akzeptieren, damit wir 
Sie 365 Tage lang nicht erneut fragen. 

recently_viewed_product Leistung/Funktion Dieses Cookie wird verwendet, um Ihre zuvor angesehenen Produkte 
anzuzeigen. 

inside-au Leistung/Funktion Dieses Cookie hilft uns, den Live-Chat-Dienst auf unserer Website zu 
erleichtern. 

fs_uid Leistung/Funktion Dieses Cookie hilft uns, die Benutzerfreundlichkeit der Website und 
das allgemeine Kundenerlebnis zu verbessern. 

scarab.profile Funktional Dieses Cookie speichert Benutzerprofilinformationen, Produkte, die 
der Benutzer durchsucht hat usw. 

scarab.visitor Funktional Dieses Cookie wird verwendet, um personalisierte 
Produktempfehlungen anzuzeigen. 

__stid Funktional Dieses Cookie hilft uns, den Share This-Dienst auf unserer Website zu 
erleichtern. 

ss-cart-produkte Funktional Dieses Cookie wird verwendet, um Produkte zu speichern, die Ihrem 
Warenkorb hinzugefügt wurden. 

ss-viewed-products Funktional Dieses Cookie wird verwendet, um Ihre zuvor angesehenen Produkte 
zu speichern. 

_fbp Targeting/Werbung Dieses Cookie speichert die Besucher-ID, die vom Facebook Pixel 
verwendet wird. 



 
 

Fr Targeting/Werbung Dieses Cookie verfolgt abgemeldete Facebook-Benutzer 

Rmuid Targeting/Werbung 
Dieses Cookie wird von Rakuten verwendet und verwendet Cookies, 
um Sitzungsinformationen zu speichern, um die Leistung unserer 
Marketing-Partner zu analysieren. 

 
Wir verwenden auch Pixel und Tags, um Benutzertrends zu verstehen, damit wir unseren Kunden ein optimales 
Browsing- und Einkaufserlebnis bieten können. Über diese Tracker verarbeiten wir auch Click-Through-Informationen 
aus unseren Marketing-E-Mails auf unserer Website. 

• Facebook Pixel. Wir verwenden Facebook Pixel, um unsere Werbung anzupassen und Ihnen auf Grundlage 
Ihres Surfverhaltens Werbung in Ihren sozialen Medien zu schalten. Dadurch kann Ihr Verhalten verfolgt 
werden, nachdem Sie auf unsere Website weitergeleitet wurden, indem Sie auf die Facebook-Anzeige 
klicken. Der Facebook Pixel speichert ein Cookie auf Ihrem Gerät, um die Effektivität von Facebook-Anzeigen 
für statistische und Marktforschungszwecke zu messen. Wir haben keinen Zugriff auf die über das Facebook 
Pixel erfassten Informationen. Die über das Facebook Pixel, auf unserer Website sowie auf anderen 
Websites, auf denen Facebook Pixel installiert ist, erhobenen Informationen werden jedoch auch von 
Facebook gespeichert und verarbeitet. Facebook kann diese Informationen mit Ihrem Facebook-Konto 
verknüpfen und sie auch für eigene Werbezwecke gemäß der Richtlinie zur Datennutzung von Facebook 
verwenden. Das Facebook Pixel ermöglicht es Facebook und seinen Partnern auch, Ihnen Werbung auf und 
außerhalb von Facebook zu zeigen. Eine solche Weitergabe kann gemäß dem California Consumer Privacy 
Act als Verkauf angesehen werden. Sie können sich von der Anzeige von Facebook-Anzeigen und dem 
Teilen abmelden, indem Sie Ihre Facebook Ad-Einstellungen besuchen, und Sie können die Informationen, 
die Dritte mit Facebook teilen, auf Ihrer Off-Facebook-Aktivitäten-Seite löschen und kontrollieren. Wenn Sie 
kein Facebook-Konto haben, können Sie Facebook-Anzeigen über die Digital Advertising Alliance hier 
deaktivieren. Europäische Benutzer besuchen bitte die European Interactive Digital Advertising Alliance. 

• Google Analytics. Wir verwenden Google Analytics, um Informationen über Ihre Nutzung der Website zur 
Verbesserung unserer Website zu sammeln. Um diese Informationen zu erfassen, kann Google Analytics 
Cookies in Ihrem Browser setzen oder Cookies lesen, die bereits vorhanden sind. Google Analytics kann 
auch Informationen über Sie von Anwendungen erhalten, die Sie heruntergeladen haben, die mit Google 
zusammenarbeiten. Wir kombinieren die durch die Nutzung von Google Analytics erfassten Informationen 
nicht mit personenbezogenen Daten. Die Fähigkeit von Google, von Google Analytics über Ihre Besuche auf 
unserer Website oder in einer anderen Anwendung, die mit Google zusammenarbeiten, erfasste 
Informationen zu verwenden und weiterzugeben, ist durch die Nutzungsbedingungen von Google Analytics 
und die hier verfügbare Datenschutzerklärung von Google eingeschränkt. Um zu verhindern, dass Ihre 
Daten von Google Analytics verwendet werden, können Sie das Browser-Add-on für Google Analytics 
herunterladen, das Sie hier finden. 

 
SO ÖFFNEN SIE COOKIES 
 
Verhaltens- oder interessenbasierte Werbung im Allgemeinen 
ZIMMERMANN verwendet derzeit Ad Choices nicht. Um mehr über die Verwendung Ihrer Informationen für 
verhaltensbezogene Werbung zu erfahren, besuchen Sie die Digital Advertising Alliance 
(https://digitaladvertisingalliance.org/) oder die Network Advertising Initiative 
(http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp). 
Einige Mobilgeräte bieten Optionen, um verhaltensbasierte Werbung abzulehnen, wie z. B. die Einstellung 
„Anzeigenverfolgung einschränken“ auf iOS-Geräten oder die Einstellung „Interessenbasierte Werbung deaktivieren“ 
auf Android-Geräten. 
Bitte beachten Sie, dass diese Aktionen Sie nicht davon abhalten, Werbung zu erhalten. Sie werden weiterhin 
generische Anzeigen erhalten. 
 
Google Analytics 
Weitere Informationen darüber, wie Google die Google Analytics zur Verfügung gestellten Informationen verwendet, 
finden Sie unter http://www.google.com/policies/privacy/partners/. Sie können die Google zur Verfügung gestellten 
Informationen kontrollieren und bestimmte von Google zur Verfügung gestellte Anzeigen ablehnen, indem Sie eine 
der hier dargelegten Methoden verwenden oder das Browser-Add-on von Google Analytics hier verwenden. 
 
 
 
 

https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
https://www.facebook.com/off_facebook_activity/
http://www.aboutads.info/choices
http://www.aboutads.info/choices
http://www.youronlinechoices.eu/
http://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://digitaladvertisingalliance.org/
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
http://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en


 
 

Facebook Pixel 
Sie können sich von der Anzeige von Facebook-Anzeigen abmelden, indem Sie Ihre Facebook Ad-Einstellungen 
besuchen, und Sie können die Informationen, die Dritte mit Facebook teilen, auf Ihrer Off-Facebook-Aktivitäten-Seite 
löschen und kontrollieren. Europäische Benutzer besuchen bitte die European Interactive Digital Advertising Alliance. 
 
Cookie-Einstellungen 
Sie können die Erfassung Ihrer Daten durch Cookies einschränken, indem Sie die Annahme von Cookies insgesamt 
ablehnen. Sie können Ihren Browser im Allgemeinen so einstellen, dass er Cookies nicht akzeptiert oder Sie 
benachrichtigt, wenn Ihnen ein Cookie gesendet wird, sodass Sie die Möglichkeit haben, zu entscheiden, ob Sie es 
akzeptieren möchten. Um herauszufinden, welche Cookies auf Ihrem Computer oder Gerät gesetzt wurden und wie 
Sie die Cookies ablehnen und löschen können, besuchen Sie bitte: https://www.aboutcookies.org/. Bitte beachten Sie 
jedoch, dass bestimmte Funktionen der Website möglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie Cookies löschen oder 
deaktivieren, wie z. B. unser Live-Chat-Dienst. Sie können den Browser verwenden, den Sie verwenden, um diese 
Website anzuzeigen, um Cookies zu aktivieren, zu deaktivieren oder zu löschen. Befolgen Sie dazu die Anweisungen 
Ihres Browsers (normalerweise in den Einstellungen „Hilfe“, „Tools“ oder „Bearbeiten“). Jeder Webbrowser ist 
anders. Um Informationen zum Überprüfen oder Löschen von Cookies von bestimmten Browsern zu erhalten, klicken 
Sie auf den entsprechenden Browser: Firefox, Firefox IOS, Firefox Android, Safari, Safari Mobile, Chrome, Internet 
Explorer, Microsoft Edge, Opera. 
Wenn Sie Ihren Webbrowser zurücksetzen, um alle Cookies abzulehnen oder anzugeben, wann ein Cookie gesendet 
wird, funktionieren einige Funktionen der Website möglicherweise nicht ordnungsgemäß. 
Wenn Sie sich entscheiden, abzulehnen, werden wir ein „Opt-Out-Cookie“ auf Ihrem Computer platzieren. Das „Opt-
out-Cookie“ ist browserspezifisch und gerätespezifisch und hält nur, bis Cookies von Ihrem Browser oder Gerät 
gelöscht werden. Das Opt-out-Cookie funktioniert nicht für einige Cookies, die für die Funktionsweise unserer 
Websites und mobilen Apps wichtig sind („wesentliche Cookies“). Wenn das Cookie entfernt oder gelöscht wird, wenn 
Sie Ihren Browser aktualisieren oder wenn Sie uns von einem anderen Computer aus besuchen, müssen Sie 
zurückgehen und Ihre Einstellungen aktualisieren. 
 
WIE WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN WEITERGEBEN 
 
Allgemeine Weitergabe: 
Wir können Ihre personenbezogenen Daten an unsere Dienstleister und andere Dritte wie unten beschrieben 
weitergeben: 

• Werbepartner. Wir können Ihre Kennungen, kommerziellen Informationen, Internetaktivitäten und 
Rückschlüsse auf die beschriebenen Kategorien an unsere Werbepartner weitergeben. Wir geben diese 
Informationen weiter, damit wir: 

• Ihnen relevantere Anzeigen und Werbebotschaften liefern 
• Ihre Interessen und Vorlieben verstehen, damit wir Ihnen relevante Werbung zukommen lassen können. 
• Innerhalb der Unternehmensgruppe ZIMMERMANN. Wir können Ihre Identifikatoren, kommerziellen 

Informationen, Internetaktivitätsinformationen und Rückschlüsse auf die beschriebenen Kategorien von 
Informationen innerhalb unserer Unternehmensfamilie, wie z. B. unsere Tochtergesellschaften oder 
verbundenen Unternehmen, im gesetzlich zulässigen Umfang weitergeben. Rechtsgrundlage hierfür ist 
unser berechtigtes Interesse an einer effizienten Durchführung oder Geschäftstätigkeit. Wenn Sie sich bei 
der ZIMMERMANN-Kundendatenbank registrieren, werden Ihre personenbezogenen Daten von 
ZIMMERMANN Wear Pty Ltd als Datenverantwortlicher verwaltet, einem Unternehmen derselben 
Unternehmensgruppe. 

• Dienstleister. Wir können Ihre Identifikatoren, Finanzinformationen, Internetaktivitätsinformationen, 
kommerziellen Informationen, Kommunikationen und Rückschlüsse auf die beschriebenen Kategorien von 
Informationen an unsere Dienstleister (einschließlich unserer Website-Entwickler, IT-Dienste, E-Mail-
Marketingplattformen, Social-Media-Berichterstattungstools, Finanzinstitute sowie Vertriebs- und 
Lieferdienste) weitergeben, um Dienste für oder in unserem Namen zu erbringen. Wir geben diese 
Informationen weiter, um Marketingaktivitäten durchzuführen und wieder vorrätig zu sein, Umfragen 
durchzuführen, Ihre Bewerbung zu validieren, Ihre Bestellung zu liefern, Sie mit Updates zu Ihrer Bestellung 
zu benachrichtigen und Fehler zu beheben. Die Rechtsgrundlage für diese Weitergabe ist unser berechtigtes 
Interesse an einer effizienteren Bereitstellung der Dienste. 

• Umstrukturierung des Unternehmens. Für den Fall, dass wir eintreten, oder beabsichtigen, einzugehen, eine 
Transaktion, die die Struktur unseres Geschäfts verändert, wie z. B. eine Umstrukturierung, Fusion, 
Akquisition, Verkauf, Joint Venture, Zuweisung, Konsolidierung, Transfer, Änderung der Kontrolle, oder eine 
andere Veräußerung unseres gesamten oder eines Teils unseres Geschäfts, Vermögenswerte oder Aktien, 
Ihre personenbezogenen Daten Teil der Vermögenswerte wären, die an Dritte weitergegeben werden, 
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einschließlich des Käufers oder Ziels (und seiner Vertreter und Berater) zum Zweck der Erleichterung und 
Durchführung der Transaktion. Wenn wir insolvent oder liquidiert werden, wären personenbezogene Daten 
Teil des Liquidationsvermögens und wir würden sie im Laufe eines solchen Verfahrens an Dritte 
weitergeben. Rechtsgrundlage hierfür ist unser berechtigtes Interesse an der Durchführung unserer 
Geschäftstätigkeit. 

• Für rechtliche Zwecke. Wir geben personenbezogene Daten weiter, wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet 
sind, z. B. als Reaktion auf gerichtliche Anordnungen, Strafverfolgungs- oder Rechtsverfahren; zu etablieren, 
schützen, oder unsere gesetzlichen Rechte oder vertraglichen Verpflichtungen auszuüben; zur Verteidigung 
gegen rechtliche Ansprüche oder Forderungen; zu erkennen, untersuchen, verhindern, gegen illegale 
Aktivitäten vorzugehen, Betrug, oder Situationen, die potenzielle Bedrohungen für die Rechte darstellen, 
Eigentum, oder die persönliche Sicherheit einer Person; oder um die Anforderungen geltender Gesetze zu 
erfüllen. Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist die Einhaltung einer für uns geltenden gesetzlichen 
Verpflichtung, unser berechtigtes Interesse an der Einhaltung anderer für ZIMMERMANN geltenden Gesetze 
und unser berechtigtes Interesse am Schutz der Rechte anderer. 

• Mit Ihrer Einwilligung. Abgesehen von den oben genannten Gründen können wir Sie um Ihre Erlaubnis 
bitten, Ihre personenbezogenen Daten für einen bestimmten Zweck zu verwenden oder weiterzugeben. Wir 
werden Sie benachrichtigen und Ihre Einwilligung einholen, bevor Sie die personenbezogenen Daten 
bereitstellen oder bevor die von Ihnen bereits bereitgestellten personenbezogenen Daten für diesen Zweck 
verwendet oder weitergegeben werden. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen. 

• Da ZIMMERMANN Teil eines internationalen Netzwerks ist und globale Dienste nutzt, können Ihre 
personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen, einschließlich in Australien und 
Irland, an andere Unternehmen der ZIMMERMANN-Gruppe weitergegeben und im Ausland gespeichert 
werden. ZIMMERMANN trifft alle geeigneten Sicherheitsmaßnahmen und -vorkehrungen, um ein 
angemessenes Maß an Datensicherheit zu gewährleisten. 

 
Teilen in den vergangenen zwölf Monaten: 
Für einen Geschäftszweck 
In den vergangenen zwölf Monaten haben wir die folgenden Kategorien personenbezogener Daten für einen 
Geschäftszweck mit den folgenden Kategorien von Dritten offengelegt: 

• Wir haben Ihre Kennungen und Internetaktivitätsinformationen an Unternehmen weitergegeben, die uns IT-
System-Support bereitstellen. 

• Wir haben Ihre Kennungen offengelegt, Finanzinformationen, und Kundendaten an Datenanalyseanbieter 
und andere Dritte zur Unterstützung bei der Erbringung von Dienstleistungen, einschließlich, Pflege oder 
Pflege von Kundenkonten, die Bereitstellung von Kundendienstleistungen, Bearbeitung oder Erfüllung von 
Aufträgen und Transaktionen, die Überprüfung von Kundeninformationen, Zahlungsabwicklung, die 
Bereitstellung von Werbe- oder Marketingdienstleistungen, Bereitstellung von Analysediensten, 
Bereitstellung von E-Mail-Kommunikation, Bereitstellung von Lieferdiensten, und Hosting unserer Website. 

• Wir haben Ihre Kennungen und Internetaktivitätsinformationen an IT-Support- und Datenanalyseanbieter 
weitergegeben, um Sicherheitsvorfälle zu erkennen, vor böswilligen, betrügerischen, betrügerischen oder 
illegalen Aktivitäten zu schützen und Website-Fehler zu identifizieren und zu reparieren, die die 
Funktionalität beeinträchtigen. 

Für den Verkauf. Bestimmte Weitergaben, an denen wir beteiligt sind, können gemäß dem California Consumer 
Privacy Act als Verkauf betrachtet werden. In den vergangenen zwölf Monaten haben wir Ihre über Cookies erfassten 
Internet- oder anderen elektronischen Netzwerkaktivitäten an Datenanalyseanbieter und Werbenetzwerke verkauft. 
Sie können sich von der Verwendung dieser Cookies abmelden, indem Sie die Anweisungen unter Abmelden von 
Cookies oben befolgen. 
Wir haben auch personenbezogene Daten, die Sie uns mitgeteilt haben, wie Ihre Kennungen und kommerziellen 
Informationen, an unsere Unternehmensfamilie, einschließlich unserer verbundenen Unternehmen, weitergegeben, 
um Geschäftsinformationen auszutauschen. Unter beiden Umständen können wir auch Rückschlüsse aus den oben 
genannten Kategorien personenbezogener Daten weitergeben. Sie können sich von dieser Weitergabepraxis 
abmelden, indem Sie uns unter clientservices.eu@zimmermann.com kontaktieren. 
 
WIE WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN SPEICHERN UND SCHÜTZEN 
Wir unternehmen alle angemessenen Anstrengungen, um sicherzustellen, dass Ihre personenbezogenen Daten sicher 
gespeichert werden, sowohl in elektronischer als auch in physischer Form, und schützen sie anderweitig vor 
Missbrauch, Beeinträchtigung und Verlust durch unbefugten Zugriff, Änderung oder Offenlegung mit 
Sicherheitsmaßnahmen wie Zugriffskontrollen. Unsere Mitarbeiter und Vertreter sind verpflichtet, alle von uns 
gespeicherten personenbezogenen Daten vertraulich zu behandeln. 

mailto:clientservices.eu@zimmermann.com


 
 

Bitte beachten Sie, dass keine Art der Übertragung über das Internet oder die Art der elektronischen Speicherung zu 
100 % sicher ist, daher können wir keine absolute Sicherheit garantieren. Wenn Sie Sicherheitsfragen haben, 
kontaktieren Sie uns bitte unter den unten angegebenen Kontaktinformationen. 
 
WIE LANGE WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN AUFBEWAHREN 
Sie können die Löschung Ihres Kontos beantragen, indem Sie uns unter clientservices.eu@zimmermann.com 
kontaktieren. 
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten, bis (i) die Daten nicht mehr erforderlich sind, um den Zweck zu 
erfüllen, für den sie bereitgestellt wurden, oder (ii) wir Ihre Daten gemäß Ihrer Anfrage löschen, je nachdem, was 
früher eintritt. Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten für längere Zeiträume für bestimmte Zwecke auf, 
soweit wir dazu in Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen und Vorschriften verpflichtet sind und/oder soweit 
dies zum Schutz unserer gesetzlichen Rechte oder für bestimmte geschäftliche Anforderungen erforderlich ist. 
Nachfolgend finden Sie einige spezifischere Gründe, warum wir einige Daten für längere Zeiträume aufbewahren 
würden: 

• Sicherheit, Betrugs- und Missbrauchsprävention. Zum Beispiel, um Sie, andere Personen und uns vor 
Betrug, Missbrauch und unbefugtem Zugriff zu schützen; 

• Buchhaltung. Wenn Sie eine Zahlung an uns leisten, sind wir oft verpflichtet, diese Informationen für einen 
längeren Zeitraum zu speichern, um Buchführung, Streitbeilegung und Einhaltung von Steuer-, Geldwäsche- 
und anderen Finanzvorschriften zu gewährleisten; 

• Einhaltung gesetzlicher oder behördlicher Anforderungen. Zur Erfüllung aller geltenden Gesetze, 
Vorschriften, rechtlichen Verfahren oder durchsetzbaren behördlichen Anfragen, die zur Durchsetzung 
unserer Nutzungsbedingungen erforderlich sind, einschließlich der Untersuchung potenzieller Verstöße; 

• Direkte Kommunikation mit uns. Wenn Sie mit uns direkt kommuniziert haben, können wir angemessene 
Aufzeichnungen über diese Mitteilungen aufbewahren. 

Auch wenn Sie Ihr Konto oder Ihre personenbezogenen Daten löschen, denken Sie bitte daran, dass die Löschung 
durch unsere Drittanbieter möglicherweise nicht sofort erfolgt und dass die gelöschten Informationen in 
Sicherungskopien für einen angemessenen Zeitraum bestehen bleiben können. 
 
IHRE WAHL IN BEZUG AUF IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN 
Marketing. Wir können Ihre Kennungen verwenden, um Ihnen relevante Verbraucherinformationen zur Verfügung zu 
stellen, Sie über Produkte, Ladenöffnungen und Angebote zu informieren, die für Sie von Interesse sein könnten. Sie 
müssen dem Erhalt dieser Mitteilungen zustimmen, aber wenn Sie Ihre Meinung ändern, können Sie den Erhalt aller 
Marketinginformationen von uns jederzeit ablehnen. Sie können dies tun, indem Sie: 

• die Anweisungen am Ende unserer Newsletter-Mitteilungen befolgen, 
• sich bei Ihrem Online-Konto anmelden, um unsere Marketingkommunikation zu verwalten oder 
• direkt den Kundendienst kontaktieren, um diese entfernen zu lassen. 

Es kann bis zu 48 Stunden dauern, bis Ihr Status auf unseren Systemen aktualisiert wird. Bitte beachten Sie, dass die 
Benachrichtigungen zum Wiedereinstieg nicht mit dem Newsletter verknüpft sind. Sie müssen den Kundendienst 
kontaktieren, um von dieser Benachrichtigungsliste für jeden Artikel, den Sie angefordert haben, entfernt zu werden. 
Im Chat-Service. Wir verwenden einen Drittanbieterdienst, Inside Chat, um die Live-Chat-Funktion auf unserer 
Website bereitzustellen, die die Verwendung von Cookies zur Verfolgung und Protokollierung von 
Verbraucheraktivitäten auf der Website beinhaltet. ZIMMERMANN wird nicht absichtlich personenbezogene Daten 
über den Inside Chat erfassen, sondern kann Daten, die auf der ZIMMERMANN-Website gesammelt wurden, mit oder 
ohne Daten, die von anderen Websites gesammelt wurden, aggregieren. Sie haben die Möglichkeit, die 
Nachverfolgung abzulehnen, indem Sie sich an den Kundendienst wenden. Live-Chat-Kommunikationen können mit 
den Dienstleistern von ZIMMERMANN (einschließlich in Echtzeit) in Verbindung mit der Bereitstellung und Wartung 
des Live-Chat-Dienstes geteilt werden. ZIMMERMANN führt Aufzeichnungen über Live-Chat-Kommunikationen, die 
mit seinen Dienstleistern geteilt werden können, um Ihnen einen optimierten Service und eine optimierte Erfahrung 
zu bieten. 
Rakuten Marketing. ZIMMERMANN arbeitet mit Rakuten Marketing zusammen, das personenbezogene Daten 
erfassen kann, wenn Sie mit unserer Website interagieren. Hier können die Sie Erfassung und Verwendung dieser 
Informationen überprüfen oder sich von der Erfassung Ihrer personenbezogenen Daten durch Rakuten abmelden. 
Ihre Rechte gemäß der Datenschutz-Grundverordnung 
Die Datenschutz-Grundverordnung sieht Rechte auf Zugriff, Änderung und Löschung Ihrer personenbezogenen Daten 
vor. 
Bitte senden Sie Ihre Anfrage zur Rechteerfüllung an clientservices.eu@zimmermann.com. Eine Zusammenfassung 
Ihrer Rechte ist unten aufgeführt: 
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Wenn unsere Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten der Datenschutz-Grundverordnung 2016/679 (DSGVO) 
der Europäischen Union unterliegt, haben Sie die folgenden Rechte gemäß der DSGVO: 

• Recht auf Zugang. Sie haben das Recht, uns um Kopien Ihrer personenbezogenen Daten zu bitten. Dieses 
Recht hat einige Ausnahmen, was bedeutet, dass Sie möglicherweise nicht immer alle personenbezogenen 
Daten erhalten, die wir verarbeiten. 

• Recht auf Berichtigung. Sie haben das Recht, von uns die Berichtigung personenbezogener Daten zu 
verlangen, die Sie für unrichtig halten. Sie haben auch das Recht, von uns zu verlangen, dass wir 
Informationen vervollständigen, die Sie für unvollständig halten. 

• Recht auf Löschung. Sie haben das Recht, uns zu bitten, Ihre personenbezogenen Daten unter bestimmten 
Umständen zu löschen. 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung. Sie haben das Recht, uns zu bitten, die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten unter bestimmten Umständen einzuschränken. Weitere Möglichkeiten, wie Sie 
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einschränken können, finden Sie unter Ihre Wahl in Bezug 
auf Ihre personenbezogenen Daten. 

• Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung. Sie haben das Recht, jederzeit aus Gründen, die sich aus 
Ihrer besonderen Situation ergeben, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu widersprechen, 
die auf der Grundlage unserer berechtigten Interessen durchgeführt wird. Weitere Möglichkeiten, wie Sie 
der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten widersprechen können, finden Sie unter Ihre Wahl in 
Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten. 

• Recht auf Datenübertragbarkeit. Dies gilt nur für personenbezogene Daten, die Sie uns gegeben haben. Sie 
haben das Recht zu verlangen, dass wir die personenbezogenen Daten, die Sie uns gegeben haben, von 
einer Organisation an eine andere übertragen oder Ihnen geben. 

• Recht auf Einreichung einer Beschwerde. Eine Liste der Aufsichtsbehörden finden Sie hier. 
Um diese Rechte auszuüben, kontaktieren Sie uns bitte unter clientservices.eu@zimmermann.com.   
 
NICHT VERFOLGEN 
Wir unterstützen Do Not Track (DNT) nicht. Do Not Track ist eine Präferenz, die Sie in Ihrem Webbrowser festlegen 
können, um Websites darüber zu informieren, dass Sie nicht verfolgt werden möchten. Sie können „Nicht verfolgen“ 
aktivieren oder deaktivieren, indem Sie die Seite „Einstellungen“ Ihres Webbrowsers aufrufen. 
 
DATENSCHUTZ FÜR KINDER 
 Diese Website und unsere Dienste sind nicht für Personen unter 16 Jahren bestimmt. Wenn Sie minderjährig sind, 
sollten Sie vor der Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten die Einwilligung Ihrer Eltern oder Ihres gesetzlichen 
Vertreters einholen. Wenn wir feststellen, dass wir ohne die vorherige Zustimmung eines überprüfbaren Elternteils 
oder Erziehungsberechtigten personenbezogene Daten über einen Minderjährigen erfasst haben, werden wir das 
Konto des Minderjährigen deaktivieren und die Daten löschen. 
 
ÄNDERUNGEN AN DIESER DATENSCHUTZRICHTLINIE 
Diese Datenschutzrichtlinie kann von Zeit zu Zeit aktualisiert und geändert werden. Wir werden die neue Richtlinie 
auf der Website veröffentlichen und das Datum angeben, an dem sie in Kraft tritt. Wenn sich die Änderungen 
wesentlich auf Ihre Rechte auswirken, enthält unsere Website einen besonderen Hinweis über die Änderungen und 
fordert Sie, falls gesetzlich vorgeschrieben, auf, Ihre Einwilligung für bestimmte Änderungen einzuholen. Jede Version 
dieser Datenschutzrichtlinie wird durch ihr Datum des Inkrafttretens gekennzeichnet, das Sie am Ende dieser 
Richtlinie finden. 
 
 
VIDEOÜBERWACHUNG 
ZIMMERMANN erhebt Daten durch Videoüberwachungssysteme, die das Filmen und Aufzeichnen von Kundenbildern 
zum Zeitpunkt des Zugangs zu seinen Stores ermöglichen. 
Der Zweck der Videoüberwachungsaktivität ist die Gewährleistung der Sicherheit und des Schutzes der 
Vermögenswerte des Unternehmens im berechtigten Interesse des Datenverantwortlichen (Artikel 6(1)(f) der EU-
Verordnung 679/2016.  
Der Zugang zu den Videoüberwachungsbereichen führt automatisch zur Erfassung und Aufzeichnung der Bilder der 
betroffenen Personen, folglich darf die betroffene Person, wenn eine betroffene Person der Bereitstellung dieser 
Daten nicht zustimmt, nicht auf die Räumlichkeiten des Datenverantwortlichen zugreifen.  
Die aufgezeichneten Daten werden für einen Zeitraum verarbeitet und gespeichert, der nicht die Zeit überschreitet, 
die zur Erreichung der Zwecke erforderlich ist, für die die Daten erhoben und/oder anschließend verarbeitet wurden, 
und in Übereinstimmung mit den gesetzlichen Verpflichtungen von ZIMMERMANN.  
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Die Bilder können angesehen werden:  
- von autorisiertem ZIMMERMANN-Personal in Übereinstimmung mit den aktuellen Datenschutzbestimmungen und 
unter geeigneten Sicherheitsmaßnahmen sowie  
- von Dritten (z. B. Gerätewartungsunternehmen), die mit der Ausführung bestimmter Aufgaben im Auftrag des 
Datenverantwortlichen beauftragt sind, als Datenverarbeiter gemäß Artikel 28 DSGVO 679/2016, vorbehaltlich der 
Vertraulichkeits- und Sicherheitsverpflichtung bei der Verarbeitung personenbezogener Daten.  
Aufgezeichnete Daten können auf Anfrage gemäß dem Gesetz offengelegt werden:  
- an Polizeikräfte;  
- an Justizbehörden.  
Gemeinsame Datenverantwortliche für CCTV-Zwecke:  

• Frankreich: ZIMMERMANN France, mit eingetragenem Sitz in 36 rue du Louvre, 75001, Paris, Frankreich 
• Spanien: ZIMMERMANN SP, SL, mit Sitz in Calle Poeta Querol 1, 46001, Valencia, Spanien 
• Italien: ZIMMERMANN Italien, mit eingetragenem Sitz in via Giosué Carducci n. 22, Mailand, Italien 
• Großbritannien: ZIMMERMANN U.K. Limited, mit eingetragenem Sitz in Lynton House, 7-12 Tavistock 

Square, London WC1H 9LT England 
• Deutschland: ZIMMERMANN Germany GmbH, mit Sitz in der Ridlerstraße 39, c/o Mazars GmbH & Co. KG, 

80339 München 
• Griechenland: ZIMMERMANN Griechenland, mit eingetragenem Sitz in Nr. 14 Amfitheas Avenue, 17564 

Palaio Faliro, Attica, Griechenland 
• Monaco: ZIMMERMANN Monaco S.R.L., mit eingetragenem Sitz in 13 Avenue des Spelugues, Le Metropole, 

98000 Monaco 
Rechte der betroffenen Person: Die betroffene Person kann sich per Einschreiben an die oben genannte Adresse oder 
per E-Mail an clientservices.eu@zimmermann.com zur Ausübung ihrer Rechte, wie in den Artikeln 15–22 der DSGVO 
vorgesehen, an den Datenverantwortlichen wenden. Insbesondere:  
(a) das Recht, Zugang zu den Bildern zu verlangen;  
b) das Recht, gegebenenfalls die Einschränkung und/oder Löschung ihrer personenbezogenen Daten zu erhalten;  
c) das Recht, der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu widersprechen;  
d) das Recht, eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde einzureichen (Datenschutzgarant).  
Die Rechte zur Aktualisierung, Ergänzung und Berichtigung sind aufgrund der Art der erhobenen personenbezogenen 
Daten (Bilder in Echtzeit aufgezeichnet) nicht ausübbar. Da die Verarbeitung auf der Rechtsgrundlage des 
berechtigten Interesses des Datenverantwortlichen erfolgt, entfällt auch das Recht auf Datenübertragbarkeit nach 
DSGVO Artikel 20.  
 
KONTAKTIEREN SIE UNS 
Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zu unseren Datenschutzpraktiken haben, können Sie uns kontaktieren unter: 
ZIMMERMANN 
36 Rue du Louvre 
75001 Paris Frankreich 
privacy@zimmermann.com 
+33 1 75 85 84 30 
Zuletzt aktualisiert: 17. Juni 2025 
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